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Ugyintézé:
Térgy: fogyasztovédeimi eljards lezdrdsa

H-FK-1-B-243/2026. szamy hatdrozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina
krt, 6.) {MNB) i {Ugyfél) 2026. janudr 16. napjén
érkeztetett kéreime (Kérelem) aiapjan a Provident Pénziigyi Zrt.-nel (szék’nelye. 1095 Budapest, Lechner Odén
fasor 10/B.) (Pénziigyi vallalkozas) lefolytatott fogyasztévédelmi eljarasban az aldbbi

hatdrozatot

hozza:

. Az MNB felhivja a Pénziigyi villalkozast, hogy mindenkor tartsa be a kézponti hitelinformaciés
rendszerben megvaldsuld adatkezeléssel kapcsolatos kifogdsok hatdridében tdrténd
megvalaszoldséra vonatkoz6 jogszabdlyl rendelkezést.

IIl. Az MNB a Pénziigyi vallalkozdssal szemben a kézponti hitelinformacidés rendszerben megvalédsuld
adatkezeléssel kapcsolatos kifogasok hatdridében térténd megvalaszoldsara vonatkozd jogszabalyi
rendelkezés megsértésére tekintettel 300.000 Ft, azaz haromszazezer forint &sszeg(l
fogyasztovédelmi birsagot szab ki.

Az eljards sordn eijarasi kdltség nem merilt fel.

A kiszabott fogyasztévédelmi birsdgot a hatdrozat véglegessé vélasatdl szdmitott harminc napon helil kell az
MNB hatosdgi birsdg és koltségtérités fizetésére szolgdld 19017004-01678000-30900002 szam( szémldjdra —
Lfogyasztdvédelmi birsag” megjeldlessel, valamint a hatdrozat szémanak feltiintetésével — befizetni.

A fogyasztovédelmi birsag Onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatadsi végrehajtas szabalyai
kerllnek alkalmazdsra. A fogyasztovédelmi birsag hefizetésére meghatarozott hatdridé elmulaszidsa esetén, a
be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi potlék felszamoldsara kerit sor, melynek mértéke minden naptdri
nap utan afelszamitas idGpontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A késedelmesen
megfizetett késedelmi pétiék utan nem szamithaté fel késedelmi pétlék.

A késedelmi potlekot az MNB hivatkozott szamu szamlajéra kell befizetni, a hatarozat szamanak feltlintetésével,
JKésedelmi potlék” megjeldléssel. Ha a kételezett a birsdgfizetési kotelezettségének hatdriddben nem tesz
eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra ker(il, Az MNB véglegesse valt dontésében kiszabott
8s meg nem fizetett birsdgot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsag miatt
felszdmitott késedelmi potlékot az dllami adohatdsag adok modjdra hajtja be.
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Térvény Gital védett titkot tartalmazhat!




A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az (gyfél, illetve a kifejezetten ra vonatkozé
rendelkezés tekintetében az eljards egyéb részivevdje a hatdrozat ellen annak kézlésétd! szamitott 30 (harminc)
napon belll jogszabalysértésre hivatkozdssal kdzigazgatasi pert indithat.

A perben a jogi képviselet kitelezd. A keresetlevelet a Févdrosi Térvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
Urlapbenyujtds tAmogatési szolgaltatas igényhevételével benyujtani. (Az drlapbenyujtas tdmogatdsi szolgaltatas
elérhet8sége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-
keresese.)

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat hatalyosuldsdra nincs halasztdé hatélya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birdsag a pert fdszabdly szerint targyaldson kivil birdlja el. Targyalds tartdsat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalds tartdsa irdnti kérelem elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.




