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Technikai szam:

Kolcsonszerzodés
Provident Maxi Kolcson

A Provident Pénzigyi Zartkérden Mlikodd Részvénytarsasag, szekhelye: 1134 Budapest, Angyalfoldi Gt 6., cégjegyzékszama: 01-10-044542, nyilvantarto birésag:
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addszama: 12590687-1-44, PSZAF engedély szdma: 1-883/2001, tevékenységi engedély kelte: 2001. aprilis 28., adatkezelési nyil-
vantartasi azonositdja: 00589 (a tovabbiakban: , Provident”), valamint
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(a tovabbiakban: ,Ugyfél”)

Jévahagyasi kod Fiokiroda Déatum
ezennel a jelen szerzédésben foglalt feltételekkel szerz8dést kétnek fogyasztasi kdleson rendelkezésre bocsatasarol (a tovabbiakban: , Kélcsonszerzédés”), melynek
elvalaszthatatlan részét képezi az Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) és a kondicios lista (a tovabbiakban: ,, Kondicios Lista”) (TESZOR szém:

649212 Nem monetaris intézmények fogyasztési célu hitelnydjtasa, a szolgéltatds mentes az altalanos forgalmi adé alol).

1. A Kolcson jellemzoi

1.1 A Provident ezennel Ft 6sszeg(i Provident Maxi Kélcsént (a tovabbiakban: , Kélcsén”) nydjt az Ugyfélnek havi
futamiddére.

Az Ugyfél véllalja, hogy a Kélcsén utén az aldbbiakban meghatérozott mérték(i kamatot fizet meg a Providentnek:

Ugyleti Kamat: Ft, Kamatlab % (éves szazalékban kifejezve)

Az Ugyfél &ltal a Kolcsoénszerzédés szerint a futamidé végéig fizetendé teljes dsszeg (azaz a Kolcsén és az Ugyleti Kamat egyittesen): Ft.
A teljes hiteldijmutaté (a tovabbiakban: ,THM") éves mértéke: %.

Az Ugyfél 4ltal fizetendd torlesztérészletek (a tovabbiakban: ,TorlesztSrészlet”) dsszege Ft, a Torlesztérészletek szama A

a Torlesztérészletek havi gyakorisaggal fizetenddk.

1.2 ATHM szamitasa az ASZF 10. pontjaban meghatarozott képlet szerint torténik.

1.3 A Kélcsénszerzédésben rogzitett Kamatlab %-os mértéke a futamidé alatt nem valtozik.

2. A Provident a szerzédéskotést kovetSen a Kolcson dsszegét banki atutalas Gtjan bocsatja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a Torleszts-
részleteket havonta, szintén banki atutalas utjan fizeti meg a Providentnek.

3. A Kdlcson folyésitasa és a folyositas feltételei
3.1 Az Ugyfél az alabbi bankszamlara rendeli a Kolcson 6sszegét utalni:

Szémlavezet6 bank Szémla tulajdonosa

Bankszémla szdma = = forintszamla

ra kertilt, az Ugyfél koteles a Kdlcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett
részét az Elallasi / felmondasi nyilatkozat elkildését kovetéen haladéktalanul,
de legkésébb 30 (harminc) napon belll a Provident 4.2 pont szerinti bank-
szamlajara torténd atutaldssal visszafizetni.

7.3 A Provident jogosult a Kolcsonszerzédést az ASZF 9.3 és 9.4 pontjaiban meg-

hatarozott esetekben azonnali hatéllyal felmondani. A felmondas az Ugyfél
jelen Koélcsonszerz6déshdl eredd, a felmondas idépontjaban fennalld tartoza-
sat lejartta teszi és az Ugyfél koteles valamennyi, a megsz(inés idépontjaban
fennall6 tartozasat egy 6sszegben azonnal megfizetni a Provident részére.

7.4 A Kolcsonszerzédés Provident éltal azonnali hatéllyal torténd felmondasa ese-

tén, a Kolcsonszerz6dés megsziintetésével 6sszefliggésben egyszeri, a Kondi-
cios Listdban meghatérozott ¢sszegli Felmondasi Dij kerdl felszamitésra.

7.5 A Provident a Kolcsonszerz&dés felmondasat kovetden, a fennalld, lejart kove-

telése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljdbdl Behajtasi Dijat
szamit fel a tartozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listdban
foglaltak szerint.

8. A Kélcsdnhoz kapcsolodé egyéb dijak és koltségek
8.1 A Provident jogosult az Ugyfél egyedi kérelemére nyujtott egyéb szolgalta-

tasokért a Kondicids Listdban meghatarozott dijakat felszamitani Ggyvite-
li koltségeivel 6sszefliggésben.

8.2 Amennyiben az Ugyfél nem a Kodlcsdnszerzédés 2. pontjaban foglalt mo-

don teljesiti a Torleszt6részlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét
(azaz nem banki atutalassal teljesit, hanem bankfidkban torténé kozvetlen
készpénzbefizetéssel, ide nem értve az Otthoni Szolgaltatas keretében tel-
jesitett befizetést), illetve amennyiben a Providentnek az Ugyfél tulfizetése
folytan visszautalasi kotelezettsége keletkezik, Gigy a Provident jogosult a
Kondicids Listaban meghatarozott dija(ka)t felszamitani tgyviteli koltsé-
geivel 6sszefliggésben.

9. Az Ugyfél nyilatkozatai
9.1 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsonszerz&dés tekintetében fogyasztoként jar el,

azaz 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivil eljard termé-
szetes személy.

9.2 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az éltala a Kélcsonszerzédés megkdtését

megeléz6en a Provident rendelkezésére bocsatott minden informéacié a valo-
ségnak megfelel (kulonos tekintettel az Ugyfél-informéaciés adatlapon meg-
adott bevételek és hiteltartozasok 6sszegére, és a bankszamlaszamara) és ké-
pes a Kolcsonszerz6dés 1. pontja szerinti teljes visszafizetendd 6sszeget
megfizetni. Az Ugyfél vallalja, hogy tartézkodik minden olyan intézkedéstél,
amelynek kovetkezményei a teljes 6sszeg Providentnek torténé megfizetésére
nézve hatranyosak lehetnek.

9.3 Az Ugyfél véllalja, hogy a Kolcsonszerz&dés feltételeit maradéktalanul betartja,

valamint szerzédésszer(ien és idében megfizeti a teljes visszafizetendd 6sszeg
minden havi Torlesztérészletét.

9.4 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az ,Altalanos tajékoztatd kolcsonszerzédés

megkdtését megel6z&en” elnevezésli nyomtatvanyt, annak érdekében, hogy a
kolcsonszerzédésekre vonatkozd ajanlatok 6sszehasonlitasa és a kélcsonszer-
z6dés megkotése tekintetében megalapozott dontést hozzon, kell§ idében, de
azt megel6zéen, hogy barmilyen ajanlat vagy kolcsonszerzédés kotné, a
Providenttdl papiron vagy mas tart6s adathordozon atvette. Az Ugyfél kijelen-

Provident megismertette vele a Kézponti Hitelinformaciés Rendszerbdl atvett
adatokat és az abbdl levont kévetkeztetéseit.

Kamatot és egyéb dijakat az aktualis és elmaradt fizetési kotelezettségein feldl
koteles megfizetni, azok a Kolcsonszerz6dés szerinti egyéb esedékes fizetési
kotelezettségén feluli tovabbi pénzfizetési kotelezettségek.

10. A szokasos szerz6dési gyakorlattol eltér6 rendelkezések

10.1

A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatasdban a
szokasos szerzGdési gyakorlattél eltéré az ASZF 5.3 pontja, tekintettel
arra, hogy a Provident méar a Kdlcsén 6sszegének az Ugyfél &ltal meg-
adott bankszdmlara torténd atutaldsaval eleget tesz a Koélcson rendelke-
zésre bocsatasara vonatkozo kotelezettségének.

10.2 A szokasos szerzédési gyakorlattol eltéré az ASZF 8.4 pontja, amelynek

értelmében részleges elGtorlesztés jogcimén a Tobbletbefizetésnek az a
része kertil elszamolasra, amelyet nem kell az ASZF 8.6 pontjaban hivatko-
zott modon — a Kolcsonszerz6dés 5.3 pontjanak megfeleléen —a lejart, de
meg nem fizetett Késedelmes Tartozas rendezésére forditani. Részleges
elGtorlesztés esetén a Torlesztérészlet 6sszege nem valtozik, a Provident
a részleges el6torlesztést a Koleson futamidejének aranyos csokkenését
eredményezé modon szamolja el. A Provident a részleges el6torlesztés(ek)
elszamolasat a vonatkoz6 Tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak ha-
talyaval azon a napon hajtja végre, amikor a futamidének a részleges
elétorlesztésbol eredd csokkenése egyuttal a Kdlcson lezardsat is lehet6-
vé teszi. A szokasos szerzdési gyakorlattdl eltéré tovabba az ASZF 8.6
pontja, amely szerint abban az esetben, ha az Ugyfél a Tébbletbefizetés
teljesitését kovetéen barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelem-
be esik, a Tobbletbefizetés a Kolcsonszerzédésben tett rendelkezésnek —
azaz a Koélcsonszerzédés 5.3 pontjanak — megfelelen a Késedelmes Tar-
tozés 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra keril elszamolasra. Az
Ugyfelet a Tébbletbefizetésbél a Késedelmes Tartozéasra utébb elszamolt
Osszeg utan a Tobbletbefizetés teljesitése és az elszamolas kozotti id6-
szakra kamat- vagy mas dijkedvezmény nem illeti meg.

10.3 A szokasos szerzddési gyakorlattol eltéréek az ASZF 8.7 pontja, miszerint

abban az esetben, ha az Ugyfél tovabbi kélcsénszerzédéssel rendelkezik,
amelynek vonatkozasidban lejart, Késedelmes Tartozésa van, Ugy a
Provident az Ugyfél eltéré nyilatkozata hidnyaban, a visszatéritendd 6sz-
szeget a lejart, Késedelmes Tartozasba beszamitja.

10.4 A szokéasos szerz&dési gyakorlattdl eltéréen, amennyiben a Provident él a

Kolcsonszerz6dés 8.2 pontjdban foglalt dijak felszamitasaval, ugy azt jo-
gosult — az adott Kolcsonszerz6dés vonatkozasaban — beszamitas utjan
elséként érvényesiteni.

10.5 A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatasaban a

10.6

kordbban alkalmazott feltételektdl eltéréek a Kélcsonszerzédés 5.1, 5.2,
8.1 és 8.2 pontjai.

A Kolcsénszerzddés alairasaval az Ugyfél kifejezetten elismeri a fenti, a Kol-
csonszerzédés 10.1-10.5 pontjaiban foglalt figyelemfelhivo tajékoztatast, és
kifejezetten elfogadja e feltételeket.

11. Egyéb kikotések

11.1

A Felek a Kélcsonszerzédést 2 (kettd) példanyban irtak ala, amelybdl 1 (egy) a
Providentet, 1 (egy) pedig az Ugyfelet illet meg.

ti tovabba e P . PN . 11.2 A Kolcsonszerzédés a fent megnevezett szerz6d6 Felek kozott a Kolesénszer-

i tovabba, hogy a Kolcsonszerzédést, az ASZF-et és a Kondicids Listat a Kol- P ] A oD o P

csdnszerz8dés alairasa el6tt dttanulmanyozasra dtvette, annak minden rendel- zcl)desben megha,tar,ozo,tt fe]tgtelek mellett tht létre. A Kolcsonszerzod_es el-
kezését elolvasta és megértette és az attanulmanyozést kovetéen alairt \_/_alaszthat/atlan /reszet k.ep,e%" s egyben melléklete az ASZF (mely a Pr/owden,t
Kolcsdnszerz6dés akaratdval mindenben megegyezik, és a rendelkezésre bo- uzlets%apzilyzat,arjakl_rmnosulles amely f[artalmazzc? a k|s;ervezett .f[evelfenyse_—
csatott mintanak teljes mértékben megfeleléen, modositas (kiegészités), torlés gek korérgl sz616 tajekoztatét), valamint a Kondicids Lista. Az Ugyfel lenti
és javitas nélkal elfogadja, tovabba kijelenti, hogy a Kélcsénszerz6dés nem fe- alairasaval lkleJez"ette"n k'Jele[‘t'i hogyrmege;rtettelz azt, hogly a szerz6d6 Fele!<
nyegetés, kényszer hatésara vagy nyilvanvaléan hatranyos koralmények kzott jogviszonyat a Kolcsonszerzédésen tul az ASZF és a Kondicids Lista is szaba-
jott étre. lyozza. )

9.5 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kolcsonszerzédés megkotését megelézéen a  11.3 A Provident tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a tevékenységével kapcsolatos fel-

lgyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér
9.) latja el.

3.2 A Provident a Kéleson 6sszegét a Kolesonszerz6dés alairasatdl szamitott 10 5.2 Amennyiben az Ugyfél az esedékes Torlesztdrészletet nem vagy nem teljes

(tiz) munkanapon belul utalja &t az Ugyfél bankszamlajara. Az Ugyfélnek sajat
vagy kézos tulajdonban allé lakossagi forint bankszamlaval vagy lakossagi fo-
rint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési joggal kell rendelkeznie. Ameny-
nyiben az Ugyfél otthoni szolgéltatas nydjtaséra (a tovabbiakban: ,Otthoni
Szolgaltatas”) kilén megallapodast két a Providenttel, a Kélcson dsszege az
Ugyfél részére készpénzben kerdl atadasra.

3.3 A Kélcsénszerz6dés azon a napon lép hatalyba, amikor a Kélcson 6sszege az
Ugyfél bankszamlajan jovairasra kerul, vagy Otthoni Szolgaltatas igénybevétele
esetén a Kélcson sszege az Ugyféinek tadasra kerdl.

3.4 Amennyiben a Kolcsonszerzédés alairasatédl szamitott 10 (tiz) munkanapon
belll a Kélcsén 6sszege az Ugyfél oldaldn felmeriil okbdl nem utalhaté 4t az
Ugyfél bankszamlajara, a Kolcsonszerzédés megszinik anélkiil, hogy hatélyba
|épett volna.

4. A Kélcson torlesztése

4.1 A Torlesztérészletek a Kolcsonszerz&dés hatalybalépésének (lasd 3.3 pont)
napjat kovetd valamennyi hdnap azonos szamu naptéri napjan valnak esedé-
kessé. Amennyiben a Kolcsonszerzédés hatalybalépésére adott honap 29., 30.
vagy 31. napjan keril sor, az 1 (els6) Torleszt6részlet a hatalybalépést kovetd 2.
(mésodik) hénap 1. (elsé) naptéri napjan esedékes, mig a tovabbi Torleszt6-
részletek minden hénap 1. (els6) naptari napjan valnak esedékessé.

4.2 Az Ugyfél a Provident alabbi szamu bankszamlajara koteles a Torlesztérészletet
utalni:

(kozleményként a Kolcsonszerz6dés sorszamat feltlintetve).

5. A fizetés elmulasztasanak kévetkezményei

5.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett t6kedsszeg utan, az esedékességet kévetd
naptél a tényleges megfizetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés felmon-
dasaig terjedd id6szakra késedelmi kamatot (a tovabbiakban: ,Késedelmi
Kamat”) koteles fizetni. A Késedelmi Kamat az Ugyleti Kamattal megegye-
z8 mértékil kamatbol és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik 6ssze, mértéke
a Kondicios Listaban kerl feltintetésre.
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egészében fizeti meg, a Provident a késedelemmel kapcsolatban felmerult
tobblet tgyviteli koltségeinek fedezésére késedelmi dijat (a tovabbiakban: , Ké-
sedelmi Dij") szamit fel a Kondiciés Listaban foglaltak szerint, tovabba a
Provident jogosult az Ugyfelet a hatralék rendezésének céljabél személye-
sen felkeresni, melynek a Kondicids Listaban foglalt koltségét (a tovabbiak-
ban: , Hatralékos tigyfél személyes felkeresésének dija”) az Ugyfél kételes
medfizetni.

Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés alairasaval kifejezetten ugy rendelkezik, hogy
amennyiben barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelembe esik, a ko-
rabban teljesitett tobbletbefizetések — azaz a mindenkor esedékes Torleszté-
részleten felll teljesitett befizetések (a tovabbiakban: , Tobbletbefizetés”) — a
Késedelmes Tartozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kertljenek
elszamolasra.

6. El6torlesztés

6.1

6.2

Az Ugyfél az ASZF 8.3-8.6 pontja alapjan minden esetben élhet a Kolcson
részleges vagy teljes el6torlesztésével.

A Provident el6torlesztési dijat nem szamit fel és az el6torlesztés miatt keletke-
26 koltségeit nem érvényesiti.

7. Elallas és felmondas

7.1

Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptéri na-
pon beldl indokolds nélkul elallhat a Kolcsonszerzédéstél, amennyiben a Kol-
csén nem kerlt folyositasra. Amennyiben a Provident a Kélcsént mar folydsi-
totta, Ugy az Ugyfél a Kolcsonszerzédést annak aldirasatol szémitott 14
(tizennégy) naptéri napon beldl dijmentesen, indokolas nélkil felmondhatja.
Az eldllasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az
Ugyfél az erre vonatkozé nyilatkozatat a fenti hataridében postéara adja vagy
egyéb igazolhaté modon azt a Provident részére elkildi.

Az Ugyfél az elallasi szandékét, illetve a felmondast a Kdlcsénszerzédés Ugyfél-
nél maradé példany aljan taldlhaté ,Elallasi / felmondasi nyilatkozat” kitoltott,
levagott és alairt példanyanak postai Uton, a Provident részére (1382 Budapest,
Postafiok 12.) torténd eljuttatasaval kozli. Amennyiben a Kélcson mar atutalés-

Alairé a Tarsasag nevében:

9.6 Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Kolcsonszerzédés 1. pontjaban  11.4 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsonszerz8dés 1 (egy) alairt példanyat, tovabba

meghatarozott Ugyleti Kamaton felll esetlegesen esedékessé valo Késedelmi az annak mellékletét képez& ASZF-et és Kondicids Listat atvette.

Szerz6déskotés datuma:
Ugyfél neve, alirasa:

Tanu neve, alairasa: Lakcime:

Tanu neve, alairasa: Lakcime:

o o o ELALLASI / FELMONDASI NYILATKOZAT
HA A KOLCSONSZERZODESTOL EL KIVAN ALLNI, VAGY AZT FEL KIVANJA MONDANI, Ggy a jelen nyilatkozatot toltse ki, irja ald, vagja le és kildje el postai Gton
a Providentnek (1382 Budapest, Pf.: 12.) és amennyiben a Kdlcsént mar megkapta, Ugy a Kolcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett részét a nyilatkozat
elklldését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 (harminc) napon belil fizesse vissza a Providentnek.
E nyilatkozat megtételére a Kdlcsdnszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon belll van lehetésége.

Ezennel eldllok/felmondom a koztem és a Provident Pénzligyi Zrt. kozott napjan létrejott Kolcsonszerzédést.

Datum: Alairas:

A Kolcsonszerzédés sorszama Fiok szama Kihelyez6 szédma Ugynokség / Ugyfél szama Ev/Hét

Javasoljuk, hogy a jelen nyilatkozatot tértivevényes kiildeményként postazza!
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649212 Nem monetaris intézmények fogyasztési célu hitelnydjtasa, a szolgéltatds mentes az altalanos forgalmi adé alol).

1. A Kolcson jellemzoi

1.1 A Provident ezennel Ft 6sszeg(i Provident Maxi Kélcsént (a tovabbiakban: , Kélcsén”) nydjt az Ugyfélnek havi
futamiddére.

Az Ugyfél véllalja, hogy a Kélcsén utén az aldbbiakban meghatérozott mérték(i kamatot fizet meg a Providentnek:

Ugyleti Kamat: Ft, Kamatlab % (éves szazalékban kifejezve)

Az Ugyfél &ltal a Kolcsoénszerzédés szerint a futamidé végéig fizetendé teljes dsszeg (azaz a Kolcsén és az Ugyleti Kamat egyittesen): Ft.
A teljes hiteldijmutaté (a tovabbiakban: ,THM") éves mértéke: %.

Az Ugyfél 4ltal fizetendd torlesztérészletek (a tovabbiakban: ,TorlesztSrészlet”) dsszege Ft, a Torlesztérészletek szama A

a Torlesztérészletek havi gyakorisaggal fizetenddk.

1.2 ATHM szamitasa az ASZF 10. pontjaban meghatarozott képlet szerint torténik.

1.3 A Kélcsénszerzédésben rogzitett Kamatlab %-os mértéke a futamidé alatt nem valtozik.

2. A Provident a szerzédéskotést kovetSen a Kolcson dsszegét banki atutalas Gtjan bocsatja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a Torleszts-
részleteket havonta, szintén banki atutalas utjan fizeti meg a Providentnek.

3. A Kdlcson folyésitasa és a folyositas feltételei
3.1 Az Ugyfél az alabbi bankszamlara rendeli a Kolcson 6sszegét utalni:

Szémlavezet6 bank Szémla tulajdonosa

Bankszémla szdma = = forintszamla

ra kertilt, az Ugyfél koteles a Kdlcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett
részét az Elallasi / felmondasi nyilatkozat elkildését kovetéen haladéktalanul,
de legkésébb 30 (harminc) napon belll a Provident 4.2 pont szerinti bank-
szamlajara torténd atutaldssal visszafizetni.

7.3 A Provident jogosult a Kolcsonszerzédést az ASZF 9.3 és 9.4 pontjaiban meg-

hatarozott esetekben azonnali hatéllyal felmondani. A felmondas az Ugyfél
jelen Koélcsonszerz6déshdl eredd, a felmondas idépontjaban fennalld tartoza-
sat lejartta teszi és az Ugyfél koteles valamennyi, a megsz(inés idépontjaban
fennall6 tartozasat egy 6sszegben azonnal megfizetni a Provident részére.

7.4 A Kolcsonszerzédés Provident éltal azonnali hatéllyal torténd felmondasa ese-

tén, a Kolcsonszerz6dés megsziintetésével 6sszefliggésben egyszeri, a Kondi-
cios Listdban meghatérozott ¢sszegli Felmondasi Dij kerdl felszamitésra.

7.5 A Provident a Kolcsonszerz&dés felmondasat kovetden, a fennalld, lejart kove-

telése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljdbdl Behajtasi Dijat
szamit fel a tartozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listdban
foglaltak szerint.

8. A Kélcsdnhoz kapcsolodé egyéb dijak és koltségek
8.1 A Provident jogosult az Ugyfél egyedi kérelemére nyujtott egyéb szolgalta-

tasokért a Kondicids Listdban meghatarozott dijakat felszamitani Ggyvite-
li koltségeivel 6sszefliggésben.

8.2 Amennyiben az Ugyfél nem a Kodlcsdnszerzédés 2. pontjaban foglalt mo-

don teljesiti a Torleszt6részlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét
(azaz nem banki atutalassal teljesit, hanem bankfidkban torténé kozvetlen
készpénzbefizetéssel, ide nem értve az Otthoni Szolgaltatas keretében tel-
jesitett befizetést), illetve amennyiben a Providentnek az Ugyfél tulfizetése
folytan visszautalasi kotelezettsége keletkezik, Gigy a Provident jogosult a
Kondicids Listaban meghatarozott dija(ka)t felszamitani tgyviteli koltsé-
geivel 6sszefliggésben.

9. Az Ugyfél nyilatkozatai
9.1 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsonszerz&dés tekintetében fogyasztoként jar el,

azaz 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivil eljard termé-
szetes személy.

9.2 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az éltala a Kélcsonszerzédés megkdtését

megeléz6en a Provident rendelkezésére bocsatott minden informéacié a valo-
ségnak megfelel (kulonos tekintettel az Ugyfél-informéaciés adatlapon meg-
adott bevételek és hiteltartozasok 6sszegére, és a bankszamlaszamara) és ké-
pes a Kolcsonszerz6dés 1. pontja szerinti teljes visszafizetendd 6sszeget
megfizetni. Az Ugyfél vallalja, hogy tartézkodik minden olyan intézkedéstél,
amelynek kovetkezményei a teljes 6sszeg Providentnek torténé megfizetésére
nézve hatranyosak lehetnek.

9.3 Az Ugyfél véllalja, hogy a Kolcsonszerz&dés feltételeit maradéktalanul betartja,

valamint szerzédésszer(ien és idében megfizeti a teljes visszafizetendd 6sszeg
minden havi Torlesztérészletét.

9.4 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az ,Altalanos tajékoztatd kolcsonszerzédés

megkdtését megel6z&en” elnevezésli nyomtatvanyt, annak érdekében, hogy a
kolcsonszerzédésekre vonatkozd ajanlatok 6sszehasonlitasa és a kélcsonszer-
z6dés megkotése tekintetében megalapozott dontést hozzon, kell§ idében, de
azt megel6zéen, hogy barmilyen ajanlat vagy kolcsonszerzédés kotné, a
Providenttdl papiron vagy mas tart6s adathordozon atvette. Az Ugyfél kijelen-

Provident megismertette vele a Kézponti Hitelinformaciés Rendszerbdl atvett
adatokat és az abbdl levont kévetkeztetéseit.

Kamatot és egyéb dijakat az aktualis és elmaradt fizetési kotelezettségein feldl
koteles megfizetni, azok a Kolcsonszerz6dés szerinti egyéb esedékes fizetési
kotelezettségén feluli tovabbi pénzfizetési kotelezettségek.

10. A szokasos szerz6dési gyakorlattol eltér6 rendelkezések

10.1

A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatasdban a
szokasos szerzGdési gyakorlattél eltéré az ASZF 5.3 pontja, tekintettel
arra, hogy a Provident méar a Kdlcsén 6sszegének az Ugyfél &ltal meg-
adott bankszdmlara torténd atutaldsaval eleget tesz a Koélcson rendelke-
zésre bocsatasara vonatkozo kotelezettségének.

10.2 A szokasos szerzédési gyakorlattol eltéré az ASZF 8.4 pontja, amelynek

értelmében részleges elGtorlesztés jogcimén a Tobbletbefizetésnek az a
része kertil elszamolasra, amelyet nem kell az ASZF 8.6 pontjaban hivatko-
zott modon — a Kolcsonszerz6dés 5.3 pontjanak megfeleléen —a lejart, de
meg nem fizetett Késedelmes Tartozas rendezésére forditani. Részleges
elGtorlesztés esetén a Torlesztérészlet 6sszege nem valtozik, a Provident
a részleges el6torlesztést a Koleson futamidejének aranyos csokkenését
eredményezé modon szamolja el. A Provident a részleges el6torlesztés(ek)
elszamolasat a vonatkoz6 Tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak ha-
talyaval azon a napon hajtja végre, amikor a futamidének a részleges
elétorlesztésbol eredd csokkenése egyuttal a Kdlcson lezardsat is lehet6-
vé teszi. A szokasos szerzdési gyakorlattdl eltéré tovabba az ASZF 8.6
pontja, amely szerint abban az esetben, ha az Ugyfél a Tébbletbefizetés
teljesitését kovetéen barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelem-
be esik, a Tobbletbefizetés a Kolcsonszerzédésben tett rendelkezésnek —
azaz a Koélcsonszerzédés 5.3 pontjanak — megfelelen a Késedelmes Tar-
tozés 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra keril elszamolasra. Az
Ugyfelet a Tébbletbefizetésbél a Késedelmes Tartozéasra utébb elszamolt
Osszeg utan a Tobbletbefizetés teljesitése és az elszamolas kozotti id6-
szakra kamat- vagy mas dijkedvezmény nem illeti meg.

10.3 A szokasos szerzddési gyakorlattol eltéréek az ASZF 8.7 pontja, miszerint

abban az esetben, ha az Ugyfél tovabbi kélcsénszerzédéssel rendelkezik,
amelynek vonatkozasidban lejart, Késedelmes Tartozésa van, Ugy a
Provident az Ugyfél eltéré nyilatkozata hidnyaban, a visszatéritendd 6sz-
szeget a lejart, Késedelmes Tartozasba beszamitja.

10.4 A szokéasos szerz&dési gyakorlattdl eltéréen, amennyiben a Provident él a

Kolcsonszerz6dés 8.2 pontjdban foglalt dijak felszamitasaval, ugy azt jo-
gosult — az adott Kolcsonszerz6dés vonatkozasaban — beszamitas utjan
elséként érvényesiteni.

10.5 A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatasaban a

10.6

kordbban alkalmazott feltételektdl eltéréek a Kélcsonszerzédés 5.1, 5.2,
8.1 és 8.2 pontjai.

A Kolcsénszerzddés alairasaval az Ugyfél kifejezetten elismeri a fenti, a Kol-
csonszerzédés 10.1-10.5 pontjaiban foglalt figyelemfelhivo tajékoztatast, és
kifejezetten elfogadja e feltételeket.

11. Egyéb kikotések

11.1

A Felek a Kélcsonszerzédést 2 (kettd) példanyban irtak ala, amelybdl 1 (egy) a
Providentet, 1 (egy) pedig az Ugyfelet illet meg.

ti tovabba e P . PN . 11.2 A Kolcsonszerzédés a fent megnevezett szerz6d6 Felek kozott a Kolesénszer-

i tovabba, hogy a Kolcsonszerzédést, az ASZF-et és a Kondicids Listat a Kol- P ] A oD o P

csdnszerz8dés alairasa el6tt dttanulmanyozasra dtvette, annak minden rendel- zcl)desben megha,tar,ozo,tt fe]tgtelek mellett tht létre. A Kolcsonszerzod_es el-
kezését elolvasta és megértette és az attanulmanyozést kovetéen alairt \_/_alaszthat/atlan /reszet k.ep,e%" s egyben melléklete az ASZF (mely a Pr/owden,t
Kolcsdnszerz6dés akaratdval mindenben megegyezik, és a rendelkezésre bo- uzlets%apzilyzat,arjakl_rmnosulles amely f[artalmazzc? a k|s;ervezett .f[evelfenyse_—
csatott mintanak teljes mértékben megfeleléen, modositas (kiegészités), torlés gek korérgl sz616 tajekoztatét), valamint a Kondicids Lista. Az Ugyfel lenti
és javitas nélkal elfogadja, tovabba kijelenti, hogy a Kélcsénszerz6dés nem fe- alairasaval lkleJez"ette"n k'Jele[‘t'i hogyrmege;rtettelz azt, hogly a szerz6d6 Fele!<
nyegetés, kényszer hatésara vagy nyilvanvaléan hatranyos koralmények kzott jogviszonyat a Kolcsonszerzédésen tul az ASZF és a Kondicids Lista is szaba-
jott étre. lyozza. )

9.5 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kolcsonszerzédés megkotését megelézéen a  11.3 A Provident tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a tevékenységével kapcsolatos fel-

lgyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér
9.) latja el.

3.2 A Provident a Kéleson 6sszegét a Kolesonszerz6dés alairasatdl szamitott 10 5.2 Amennyiben az Ugyfél az esedékes Torlesztdrészletet nem vagy nem teljes

(tiz) munkanapon belul utalja &t az Ugyfél bankszamlajara. Az Ugyfélnek sajat
vagy kézos tulajdonban allé lakossagi forint bankszamlaval vagy lakossagi fo-
rint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési joggal kell rendelkeznie. Ameny-
nyiben az Ugyfél otthoni szolgéltatas nydjtaséra (a tovabbiakban: ,Otthoni
Szolgaltatas”) kilén megallapodast két a Providenttel, a Kélcson dsszege az
Ugyfél részére készpénzben kerdl atadasra.

3.3 A Kélcsénszerz6dés azon a napon lép hatalyba, amikor a Kélcson 6sszege az
Ugyfél bankszamlajan jovairasra kerul, vagy Otthoni Szolgaltatas igénybevétele
esetén a Kélcson sszege az Ugyféinek tadasra kerdl.

3.4 Amennyiben a Kolcsonszerzédés alairasatédl szamitott 10 (tiz) munkanapon
belll a Kélcsén 6sszege az Ugyfél oldaldn felmeriil okbdl nem utalhaté 4t az
Ugyfél bankszamlajara, a Kolcsonszerzédés megszinik anélkiil, hogy hatélyba
|épett volna.

4. A Kélcson torlesztése

4.1 A Torlesztérészletek a Kolcsonszerz&dés hatalybalépésének (lasd 3.3 pont)
napjat kovetd valamennyi hdnap azonos szamu naptéri napjan valnak esedé-
kessé. Amennyiben a Kolcsonszerzédés hatalybalépésére adott honap 29., 30.
vagy 31. napjan keril sor, az 1 (els6) Torleszt6részlet a hatalybalépést kovetd 2.
(mésodik) hénap 1. (elsé) naptéri napjan esedékes, mig a tovabbi Torleszt6-
részletek minden hénap 1. (els6) naptari napjan valnak esedékessé.

4.2 Az Ugyfél a Provident alabbi szamu bankszamlajara koteles a Torlesztérészletet
utalni:

(kozleményként a Kolcsonszerz6dés sorszamat feltlintetve).

5. A fizetés elmulasztasanak kévetkezményei

5.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett t6kedsszeg utan, az esedékességet kévetd
naptél a tényleges megfizetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés felmon-
dasaig terjedd id6szakra késedelmi kamatot (a tovabbiakban: ,Késedelmi
Kamat”) koteles fizetni. A Késedelmi Kamat az Ugyleti Kamattal megegye-
z8 mértékil kamatbol és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik 6ssze, mértéke
a Kondicios Listaban kerl feltintetésre.
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egészében fizeti meg, a Provident a késedelemmel kapcsolatban felmerult
tobblet tgyviteli koltségeinek fedezésére késedelmi dijat (a tovabbiakban: , Ké-
sedelmi Dij") szamit fel a Kondiciés Listaban foglaltak szerint, tovabba a
Provident jogosult az Ugyfelet a hatralék rendezésének céljabél személye-
sen felkeresni, melynek a Kondicids Listaban foglalt koltségét (a tovabbiak-
ban: , Hatralékos tigyfél személyes felkeresésének dija”) az Ugyfél kételes
medfizetni.

Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés alairasaval kifejezetten ugy rendelkezik, hogy
amennyiben barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelembe esik, a ko-
rabban teljesitett tobbletbefizetések — azaz a mindenkor esedékes Torleszté-
részleten felll teljesitett befizetések (a tovabbiakban: , Tobbletbefizetés”) — a
Késedelmes Tartozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kertljenek
elszamolasra.

6. El6torlesztés

6.1

6.2

Az Ugyfél az ASZF 8.3-8.6 pontja alapjan minden esetben élhet a Kolcson
részleges vagy teljes el6torlesztésével.

A Provident el6torlesztési dijat nem szamit fel és az el6torlesztés miatt keletke-
26 koltségeit nem érvényesiti.

7. Elallas és felmondas

7.1

Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptéri na-
pon beldl indokolds nélkul elallhat a Kolcsonszerzédéstél, amennyiben a Kol-
csén nem kerlt folyositasra. Amennyiben a Provident a Kélcsént mar folydsi-
totta, Ugy az Ugyfél a Kolcsonszerzédést annak aldirasatol szémitott 14
(tizennégy) naptéri napon beldl dijmentesen, indokolas nélkil felmondhatja.
Az eldllasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az
Ugyfél az erre vonatkozé nyilatkozatat a fenti hataridében postéara adja vagy
egyéb igazolhaté modon azt a Provident részére elkildi.

Az Ugyfél az elallasi szandékét, illetve a felmondast a Kdlcsénszerzédés Ugyfél-
nél maradé példany aljan taldlhaté ,Elallasi / felmondasi nyilatkozat” kitoltott,
levagott és alairt példanyanak postai Uton, a Provident részére (1382 Budapest,
Postafiok 12.) torténd eljuttatasaval kozli. Amennyiben a Kélcson mar atutalés-

Alairé a Tarsasag nevében:

9.6 Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Kolcsonszerzédés 1. pontjaban  11.4 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsonszerz8dés 1 (egy) alairt példanyat, tovabba

meghatarozott Ugyleti Kamaton felll esetlegesen esedékessé valo Késedelmi az annak mellékletét képez& ASZF-et és Kondicids Listat atvette.

Szerz6déskotés datuma:
Ugyfél neve, alirasa:

Tanu neve, alairasa: Lakcime:

Tanu neve, alairasa: Lakcime:

o o o ELALLASI / FELMONDASI NYILATKOZAT
HA A KOLCSONSZERZODESTOL EL KIVAN ALLNI, VAGY AZT FEL KIVANJA MONDANI, Ggy a jelen nyilatkozatot toltse ki, irja ald, vagja le és kildje el postai Gton
a Providentnek (1382 Budapest, Pf.: 12.) és amennyiben a Kdlcsént mar megkapta, Ugy a Kolcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett részét a nyilatkozat
elklldését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 (harminc) napon belil fizesse vissza a Providentnek.
E nyilatkozat megtételére a Kdlcsdnszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon belll van lehetésége.

Ezennel eldllok/felmondom a koztem és a Provident Pénzligyi Zrt. kozott napjan létrejott Kolcsonszerzédést.

Datum: Alairas:

A Kolcsonszerzédés sorszama Fiok szama Kihelyez6 szédma Ugynokség / Ugyfél szama Ev/Hét

Javasoljuk, hogy a jelen nyilatkozatot tértivevényes kiildeményként postazza!



H305 (2016-09) — Altalédnos szerz&dési feltételek

PROVIDENT MAXI KOLCSONSZERZODES
Altalanos Szerzodési Feltételek

1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF") hatélya a Provident Pénzlgyi
Zértkorien Mlikod Részvénytérsasag (székhely: 1134 Budapest, Angyalféldi ut 6., cégjegyzékszam:
01-10-044542, nyilvantartd birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosdga, PSZAF engedély szama:
1-883/2001., a tevékenységi engedély kelte: 2001. aprilis 28.) altal fogyasztok részére, a hitelintézetek-
16l és a pénzlgyi véllalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVI. térvény (a tovabbiakban: ,Hpt.”) 3. § (1)
bekezdés b) pontja alapjan megkotott Provident Maxi Kolcsonszerzédésekre terjed ki.

1.1 Hitelezé: a Provident Pénziigyi Zartkoren Mikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: , Provident”)
1.2 Ugyfél: bejelentett magyarorszagi lakcimmel és igazolt jovedelemmel rendelkezé, valamint a ra
vonatkozé jogszabalyok szerint jogszerlien Magyarorszagon tartézkodd, fogyasztonak minésilé, on-
allé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy, akivel a Provident
Kolcsonszerzédést kot.

1.3 Kdlcsbnszerzédés: olyan Provident Maxi Kélcson nyUjtasara vonatkozo frasbeli megallapodas,
amelynek alapjan a Provident a Kélcs6n ¢sszegét banki atutalés Gtjan fizeti meg és az Ugyfel a Kéleson
Kolcsonszerzédésben meghatarozott Ugyleti Kamattal megnovelt 6sszegét a Futamidd végéig banki
4tutalas Gtjan koteles a Kolcsonszerzédésben foglaltak szerint visszafizetni.

1.4 Kélcson: a Kolcsonszerzédés alapjan az Ugyfél részére fizetett pénzésszeg.

1.5 Futamidé: a Kdlcsonszerz8désben meghatarozott azon id6tartam, amely a Kélcsénnek az Ugyfél
részére torténd rendelkezésre bocsatasaval kezdédik, és amely id6tartam alatt az Ugyfél a Kolcson
Osszegének visszafizetésére, valamint az Ugyleti Kamat megfizetésére koteles havi ttemezésben.

1.6 Teljes Hiteldij Mutaté (a tovabbiakban: ,THM"): az a bels6 megtérilési rata, amely mellett az
Ugyfél altal teljesitendd kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szézalékban kifejezve
megegyezik a Provident altal folydsitott Kolcsonosszeggel. A THM szamitasara a 83/2010. (111.25.) sza-
mu Korm. rendelet az irdnyadé és a THM szamitasanal figyelembe kell venni az Ugyfél 4ltal a Kolcsén-
szerz8dés kapcsan fizetendé ésszes dijat (az Ugyleti Kamatot). Azon egyéb, a Provident ltal nyGjtott
szolgéltatasok dijat, amelyek igénybevétele az Ugyfél dontésétél fugg, a THM nem tartalmazza.

1.7 Torlesztérészlet: az Ugyfél altal a Futamidé alatt, a Kolcsénszerzédésben meghatarozott 6sszeg-
ben, havi rendszerességgel fizetendd ésszeg. A Térlesztérészlet tartalmazza a téketérlesztés és Ugyleti
Kamat osszegét.

1.8 Ugyleti Kamat: a Kdlcson folydsitasanak napjatél kezdédden, a Futamidd alatt, illetve a Kélcsén-
szerz6dés megsz(inéséig minden napra, a mindenkor fennall6 t6ketartozasra vonatkozoan a Kolcson-
szerz6désben feltintetett éves kamatlab alapulvételével szamitott 6sszeg 365-06d része. A kamatlab
mértéke a Klcsonszerzédés teljes Futamidejére rogzitésre kertil és a Futamidé alatt nem véltozik, és azt
az Ugyfél a rendelkezésre bocsatott Kélcson 6sszege utan kdteles a Providentnek megfizetni.

1.9 Késedelmi Kamat: az esedékesség napjan meg nem fizetett téketartozas utan az esedékességet
kovetd naptdl a tényleges megfizetésig, de legfeljebb a Kdlcsénszerzédés felmondasaig terjedé id6-
szakra fizetend6 kamat, melynek mértéke a Kondiciés Listaban keriil feltiintetésre és amely az Ugyleti
Kamattal megegyez6 kamatbdl és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik Gssze.

1.10 Késedelmi Dij: Amennyiben az Ugyfél Késedelmes Tartozasa eléri a Kondiciés Listaban meghata-
rozott mértéket, Ugy az Ugyfél a Provident késedelemmel kapcsolatban felmeriilt tobblet tgyviteli kolt-
ségeinek fedezésére a Kondicids Listdban meghatarozott 6sszegli késedelmi dijat kdteles megfizetni.
1.11 Felmondasi Dij: Amennyiben a Kélcsénszerzédest a Provident azonnali hatallyal felmondja, ugy
az Ugyfél a Kélcsonszerz6dés megsziintetésével 6sszefliggésben a Kondicids Listaban meghatéarozott
Osszegl felmondasi dij megfizetésére koteles.

1.12 Behajtasi Dij: A Provident a Kélcsénszerzédés felmondasat kévetden, az Ugyféllel szemben fenn-
all6, lejart kovetelése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljabdl behajtasi dijat szamit fel a
Késedelmes Tartozés teljes megfizetésének idépontjaig a Kondiciés Listaban foglaltak szerint.

1.13 Késedelmes Tartozas: A mar esedékessé valt, de meg nem fizetett Torlesztérészlet(ek), valamint a
felszamitott Késedelmi Kamat, esetlegesen felszamitott Késedelmi Dij(ak), tovabba az egyéb, felszami-
tott, de meg nem fizetett, a Kondicios Listdban megjelélt dijak osszege.

1.14 Kondici6s Lista: A Kdlcsonszerz6dés részét képezd, a Hitelpontban kifliggesztett hirdetményben
és a Provident honlapjan elektronikus forméaban kézzétett tajékoztaté, amely tartalmazza az Ugyleti
Kamat, az esetleges késedelem folytan felmeril6 Késedelmi Kamat és egyéb dijak, valamint az Ugyfelet
esetlegesen terheld egyéb dijak mértékét, tovabba a kamatszamitas modszerét.

1.15 Hitelpont: A Provident Ggyfélforgalom szamara nyitva allé helyisége.

1.16 Munkatars: a Kélcsonszerzédés el6készitése és a Kdlcsonszerzédés megkotése soran a Provident
nevében eljar6 személy, aki a Provident alkalmazottja és képviseleti jogosultsagat hitelt érdemléen iga-
zolja.

1.17 Otthoni Szolgaltatas: A Provident éltal az Ugyfél részére kiilon dij ellenében nyujtott kényelmi
szolgaltatas, amelynek igénybevétele az Ugyfél dontésétdl fiigg, és amelyre az Ugyfélnek kilon megbi-
zasi szerz6dést kell kotnie a Providenttel. Az Otthoni Szolgaltatas dijat a THM nem tartalmazza.

2. Altalanos tajékoztato kélcsdnszerzé6dés megkdtését megel6zéen

2.1 A Provident az ,Altalanos tajékoztaté kolcsonszerzédés megkotését megel6zéen” elnevezés(
nyomtatvanyt, valamint a Kélcsonigénylé kérésére a Kolcsonszerzédés, a jelen ASZF és a Kondicids Lista
(a tovabbiakban egyuttesen: , Szerzédéses Dokumentumok”) tervezetét dfj-, kéltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen atadja, és ezzel biztositja, hogy az Ugyfél azok tartalmat a Koélcsénszerzédés
alairasa el6tt a megalapozott fogyasztoi dontés meghozatala érdekében kell§ id6ben megismerhesse.
A Szerzédéses Dokumentumok a Provident Hitelpontjaiban, valamint a Provident honlapjan (www.
provident.hu) is megtekinthet&ek.

2.2 Jelen ASZF, amely a Kélcsonszerz8dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi, a Provident és az Ugyfél
kozott létrejott Kolcsdnszerzédés altalanos szerz&dési feltételeit tartalmazza.

2.3 AKélcsénszerzédes alairasaval egyidejiileg a Provident az Ugyfél részére atadja a Kolcsonszerzédés
1 (egy) példanyat az ASZF-fel és a Kondicids Listaval egyutt.

2.4 Azokban a kérdésekben, amelyeket a Szerzédéses Dokumentumok nem szabalyoznak, a Polgéari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban: ,Ptk.”), a Hpt.-ben, tovabba a fogyasz-
ténak nyujtott hitelrél sz6lé 2009. évi CLXII. torvényben, valamint Magyarorszég mindenkor hatélyos
jogszabalyaiban foglalt rendelkezések az irdnyaddak.

3. Jogosultsag Kolcsonre, kolcsonigénylés, hitelbiralat

3.1 AKolcsonigényld a hitelbiralathoz sziikséges adatokat és informacidkat a Provident altal rendelke-
zésre bocsatott Ugyfél-informacios Adatlap kitoltésével és alairasaval adja meg.

3.2 AKolcsonigénylé nem jogosult a Kélcsonre, ha:

a) 18 évesnél fiatalabb;

b) nincs bejelentett magyarorszagi lakcime;

) cselekvéképtelen vagy cselekvbképességében részlegesen korlatozott;

d) nem tudja munkaviszonyat vagy rendszeres jévedelmét a Providentnek igazolni;

e) nem rendelkezik sajat vagy kozos tulajdonban all¢ lakossagi forint bankszamlaval, illetve nem tudja
igazolni a lakossagi forint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési jogat, kivéve amennyiben az Ugyfél
az Otthoni Szolgéltatast igénybe veszi.

3.3 A Provident Kdlcsont kérelemre, egyedi hitelbiralat soran meghozott dontése alapjan nydjt. A koz-
ponti hitelinformaciés rendszerrél sz6lé 2011. évi CXXII. torvény (a tovébbiakban: ,Khrtv.”) 5. § (7)
bekezdése alapjan a Provident a Kolcsonszerzédés megkotését megelézéen a Kozponti Hitelinformaci-
&s Rendszerbél (a tovabbiakban: ,KHR") atveszi a Kolesonigényld Khrtv. 5. § (7) bekezdes a) illetve b)
pontjaban meghatarozott referenciaadatait. A Provident az Ugyfél hitelképességét az Ugyfél altal ren-
delkezésre bocsatott informaciok és okiratok, a KHR-bél atvett referenciaadatok, valamint sajat belsé
hitelbiralati szempontjai és a vonatkozo jogszabalyok (kilondsen a jovedelemaranyos torlesztérészlet
és a hitelfedezeti aranyok szabalyozasarol szol6 32/2014. (IX. 10.) szaml MNB rendelet, valamint a ko-
riltekinté lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatardl sz616 361/2009. (XI1.30.) sza-
mu Korm. rendelet) elGirasai alapjan értékeli. A Provident megismerteti a Kélcsonigénylével a KHR-b6I
4tvett adatokat, valamint a hitelképességére vonatkozdéan megallapithatéd kovetkeztetéseit. A Kéleson-
igényl6 hitelképességérdl, a kolcsonigénylés elfogadasarol vagy elutasitasarol vald dontés mindenkor
a Provident kizarélagos joga.

3.4 AKoélcsonigénylének semmilyen szerzédéses biztositékot nem kell nyGjtania, illetve semmilyen biz-
tositassal nem kell rendelkeznie.

4. A Kolcsonszerz6dés létrejotte és hatalybalépése

4.1 AKélcsonszerz8dés a Provident Hitelpontjaban irasban kerul megkdtésre. A Kélcsonszerzédes csak
akkor jon létre, ha a Szerzédéses Dokumentumokat az Ugyfél a Provident altal rendelkezésre bocsatott
mintanak teljes mértékben megfelel6en, médositas (kiegészités), torlés és javitas nélkul fogadia el.

4.2 A Kolcsonszerz8dés hatalybalépése az a nap, amikor a Kélcsénszerzédésben meghatérozott Kol-
csén 6sszege az Ugyfél bankszamlajan jévairasra keril, vagy Otthoni Szolgéltatas igénybevétele esetén
a Kéleson osszege az Ugyfélnek atadasra kerdil.

4.3__Amennyiben a Koélcsonszerzddés alairasatél szamitott 10 (tiz) munkanapon bell a Kélcson ésszege
az Ugyfél oldalan felmerilé okbdl nem utalhaté at az Ugyfél bankszamlajara, a Kélcsonszerz6dés meg-
szlinik anélkil, hogy hatélyba lépett volna.

5. A Kolcson folyositasa és visszafizetése

5.1 A Provident a Kélcsont banki atutalds Gtjan bocsatja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a
Térlesztérészleteket havonta, banki dtutalas Utjan koteles megfizetni a Kdlcsonszerzédésben megjelélt
bankszamlara. Az Ugyfél altal teljesitett banki atutalasnak min&sul az egyszeri vagy éllando tutalasi
megbizés Utjan torténd fizetés.

5.2 Az Ugyfél a Kdlcsonszerzddésben koteles megadni a szamlavezetd hitelintézet megnevezésével a
sajat vagy kozos tulajdonban &ll6 lakossagi forint bankszamlaszaméat vagy azon lakosséagi forint bank-
szamlajanak szamat, amely felett korlatlan rendelkezési joggal bir, és amelyre a Provident a Kdlcson
6sszegét folydsitja, illetve amelyrdl az Ugyfél a Torlesztérészletek megfizetését banki atutaldssal tel-
jesiti. Az Ugyfél a bankszamla feletti tulajdonjogat vagy rendelkezési jogat a szamlaszerzédés, vagy
a szamlavezeté bank altal kidllitott 30 (harminc) napnal nem régebbi okirat (pl. bankszamlakivonat
eredeti példanya) Hitelpontban torténé bemutatasaval igazolja.

53A Provident__a Koleson 6sszegét a Kolcsonszerzdés alairasatol szamitott 10_(tiz) munkanapon be-
IUl utalja &t az Ugyfél bankszamljara. A Provident a Kolcson 6sszegének az Ugyfél altal megadott
bankszamlara torténé atutalasaval a Kolcson rendelkezésre bocsatasara vonatkozoé kotelezettségének
eleget tesz.

5.4 Az Ugyfél a Kélcsonszerzédés alairasat kovets 5 (6t) munkanapon belil, de még a Kélcson t-
utalasadt megel6z6en, kizarolag személyesen jogosult médositani a Kélcsonszerz6désben megadott
bankszamlaszamat (a szamlavezetd hitelintézet megjel6lésével). A bankszamla médositasa esetén a
jelen ASZF 5.3 pontban meghatarozott hataridé a modositas Provident altali tudomésra jutasatol sza-
mitodik.

5.5 A Kolcsonszerz6désnek a jelen ASZF 4.3 pontja szerinti megsz(inése esetén a Provident Kélcsén-
szerz6désben foglalt kotelezettségei megsz(innek, azaz a Provident nem koteles a Kolesont folydsitani
és az Ugyfél nem kovetelheti a Kélcson dsszegét.

5.6 Az Ugyfél koteles a Torlesztérészleteket esedékességkor a Kolcsonszerzédésben megjeldlt bank-
szamlardl a Kolcsonszerzédésben megjelolt bankszamlara megfizetni banki atutalas dtjan (kozle-
ményként a Kolcsonszerzédés sorszamat feltiintetve). Amennyiben az Ugyfél nem ilyen médon tel-
jesiti a Torlesztérészlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét (vagyis nem banki atutalassal, hanem
bankfiokban torténd kozvetlen készpénzbefizetéssel), gy a Provident jogosult a felmeril tgyviteli
tevékenységével kapcsolatban, a Kondicids Listdban meghatéarozott dijat (Nem &tutalds Gtjan torténd
Torlesztérészlet befizetésének dija) felszamitani és azt az Ugyfé\ altal teljesitett befizetés(ek) terhére
elséként jovairni (azaz az Ugyfél Altal teljesitett befizetés elsdként ezen dijra kerl elszdmolasra).

5.7 Az Ugyfél a Kolcson atutalasat kovetéen barmikor jogosult a Kélcsonszerzédésben megjeldlt bank-
szamlaszam modositasara azzal, hogy kételes az Uj bankszamlaszaméat a szamlavezetd hitelintézet
megjelslésével irasban, a jelen ASZF 5.2 pontjaban irt médon igazolni a Provident felé.

5.8 A Torleszt6részletek a Kélcsonszerzédés hatalybalépésének napjat koveté valamennyi hdnap azo-
nos szamu naptari napjan valnak esedékessé. Amennyiben a Kolcsénszerzédés hatélybalépésére adott
hénap 29., 30. vagy 31. napjan kerdl sor, az 1 (els6) Torleszt6részlet a hatalybalépést kovetd 2. (maso-
dik) hénap 1. (els6) naptéri napjan esedékes, mig a tovabbi Torleszt6részletek minden honap 1. (els6)
naptari napjan vélnak esedékessé.

6. A Kolcsonszerzédés, az ASZF és a Kondiciés Lista részleges érvénytelensége és médositasa

6.1 Ha a Kolcsonszerzédés, az ASZF, illetve a Kondicios Lista egyes rendelkezései vagy rendelkezéseinek
egy része érvénytelen lenne, Ugy ez nem érinti a Szerzédéses Dokumentumok tobbi részének érvényes-
ségét, kivéve, ha a Kélcsénszerzédés az érvénytelen rész nélkil nem teljesithetd.

6.2 A Provident nem jogosult a Szerz8déses Dokumentumokat egyoldaltan, az Ugyfél szaméra kedve-
z6tlentl médositani. A Kolcsonszerz6désben meghatarozott kamatlab és a Kondicios Listdban megha-
tarozott dijak szamitasi modja, konkrét 6sszege a Kdlcsonszerzédés alapjan fennallé tartozas megfize-
téséig terjedé id6szakban nem véltozik.

6.3 A Provident jogosult az ASZF-et egyoldaldan, az Ugyfél szdméra nem kedvezétlen modon médo-
sitani.

6.4 A Provident a jelen ASZF Ugyfél szaméra nem kedvezétlen, egyoldald modositasarél annak ha-
talybalépése el6tt legalabb 15 (tizenst) nappal a Hitelpontban kifuggesztett és a Provident honlapjan
(www. provident.hu) elektronikus forméaban kozzétett hirdetmény Gtjan tajékoztatja az Ugyfeleket.

7. Egyuttmikodés és tajékoztatas

7.1 Az Ugyfél véllalja, hogy a Providentet haladéktalanul frasban tajékoztatja vagyoni helyzetének rom-
lasarol, amennyiben az veszélyezteti a Kélcson visszafizetésének lehetéségét.

7.2 Az Ugyfél kételes a Providentnek 5 (6t) munkanapon beldl frasban bejelenteni, ha a magyarorszagi
tartézkodasra jogosité dokumentumanak érvényessegi ideje lejart, vagy ha azt a magyar hatésag visz-
szavonta, valamint ha nem felel meg a jelen ASZF 3.2 pontjaban meghatarozott feltételeknek.

7.3 A pénzmosas megel6zésére és megakadalyozasara vonatkozd jogszabalyok alapjan, az L"Jg__yfélle\
torténd irasbeli szerzédéskotéskor a Provident koteles az Ugyfél azonositasat elvégezni és az Ugyfél
jogszabalyokban meghatérozott adatait rogziteni.

7.4 Az Ugyfél koteles a Providentet 5 (6t) munkanapon belil irdsban, vagy a Provident Telefonos Ugy-
félszolgalataval rogzitett vonalon folytatott telefonbeszélgetés Gtjan tajékoztatni az azonositas soran
megadott adatainak valtozasardl, kulonosen, de nem kizarélag bejelentett lakcimének vagy levelezési
cimének, illetve megadott telefonszamanak véltozasarél. Ezen kotelezettség elmulasztasabél szarmazd
karért az Ugyfelet terheli a felel6sség.

7.5 A Provident mindenkor az Ugyfél altal igazolhaté modon kozolt (elsésorban a levelezési) cimre kildi
értesitéseit és leveleit.

7.6 A Provident a Hpt. 275. §-a értelmében az Ugyfél részére dij-, kéltség-, és egyéb fizetési kotele-
zettségmentesen évente 1 (egy) alkalommal és a Kdlcsonszerz8dés lejartat koveté 30 (harminc) napon
belill; tovabba az Ugyfél eseti kérésére, az Ugyfél koltségére irasbeli kimutatast kuld.

7.7 A Provident az Ugyfél kérésére a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban dij-, koltség-, és egyéb
fizetési kotelezettségmentesen kivonatot bocsat az Ugyfél rendelkezésére.

8. A torlesztések elszamolasa

8.1 Ha az Ugyfél &ltal fizetett 6sszeg az esedékes Torleszt6részlet és az egyéb esetlegesen felmeriilt
Késedelmes Tartozas kiegyenlitésére nem elég, a Provident a befizetett dsszeget az Ugyfél kiilonbézé
jogcimen felmerult tartozasaira az alabbi sorrend szerint szamolja el: a) Nem atutalas utjan térténé
torlesztorészlet befizetésének dija, b) Behajtasi Dij, c) Felmondasi Dij, d) Késedelmi Dij, e) Késedelmi
Kamat, f) Ugyleti Kamat, g) Téketartozés (Kélcson 6sszege).

8.2 Amennyiben az Ugyféinek egyidejiileg tobb kolcsonszerz6désbél eredéen &ll fenn a jelen ASZF
8.1 pontjaban irt tartozésa és a befizetett 6sszeg valamennyi esedékes tartozas megfizetésére nem
elegends, tgy — az Ugyfél eltérd rendelkezése hidnyaban — az Ugyfél altal teljesitett fizetés elsésorban
a kordbban megkétott kolcsonszerzédés torlesztésére kertil elszamolasra.

8.3 Az Ugyfél barmikor élhet a Kolcson részleges, illetéleg teljes el6torlesztésének jogaval. A Provident
el6torlesztési dijat nem szamit fel és az el8torlesztés miatt keletkezé kéltségeit az Ugyféllel szemben
nem érvényesiti. Az Ugyfél kérése esetén a Provident irasban, illetve Telefonos Ugyfélszolgalatan ke-
resztil tajékoztatja az Ugyfelet a Kélcson teljes elétorlesztése esetén fizetendé dsszegrél.

8.4 Részleges el6torlesztés jogcimén a mindenkor esedékes TorlesztGrészleten felll teljesitett befize-
tésnek a lejart, de meg nem fizetett Késedelmes Tartozasok jelen ASZF 8.6 pontja szerinti rendezéséhez
fel nem hasznalt része keriil elszdmolasra. Részleges el6torlesztés esetén a Torlesztérészlet dsszege
nem véltozik, a Provident a részleges el6torlesztést a Kolcson futamidejének aranyos csokkenését
eredményezé médon szamolja el. A Provident a részleges elGtorlesztés(ek) elszamolasat a vonatkozo
tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak hatélyaval azon a napon hajtja végre, amikor a Futamidének
a részleges el6torlesztésbol eredd csokkenése egyuttal a Kélcson lezarasat is lehetévé teszi. A Kolcson
lezarasaig az Ugyfél havonta koteles az el8irt Torlesztdrészletet megfizetni.

8.5 A Provident a Kdlcson folydsitasanak napjatél kezdédéen minden napra Ugyleti Kamatot szamit
fel, melynek napi mértéke a mindenkor fennallé t6ketartozasra vonatkozdan a Kélcsonszerz6désben
feltiintetett éves kamatlab alapulvételével szamitott 6sszeg 365-6d része. El6torlesztés esetén az Ugy-
fél koteles megfizetni a Kolcsonszerzédés eredeti lejarata szerint fennmaradé idétartamra vonatkozd
Ugyleti Kamattal csdkkentett Ugyleti Kamatot, valamint az esetlegesen felmerult egyéb dijakat.

8.6 Amennyiben az Ugyfél a tobbletbefizetés teljesitését kovetsen barmely Térlesztdrészlet megfizeté-
sével késedelembe esik, Ugy a tobbletbefizetés a Kolcsonszerzédésben tett rendelkezésnek megfelels-
en a Késedelmes Tartozés 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kertl elszamolasra. Az Ugyfelet a
tobbletbefizetéshél a Késedelmes Tartozasra utdbb elszamolt 6sszeg utan a tobbletbefizetés teljesitése
és az elszadmolas kozotti idészakra kamat- vagy mas dijkedvezmény nem illeti meg.

8.7 Amennyiben az Ugyfél részére tulfizetés folytan visszatérités jar, gy annak 6sszegét a Provident
az Ugyfél részére tutalja azzal, hogy a visszautalasi kételezettsége folytan felmerild tgyviteli tevé-
kenységével kapcsolatos, a Kondiciés Listaban meghatarozott dijat (Tulfizetés visszautaldsanak dija)
a visszautalandé 6sszegbe beszamitja. Abban az esetben, ha az Ugyfél rendelkezik tovabbi olyan kél-
csonszerzdéssel, melynek vonatkozasaban lejart Késedelmes Tartozasa van, Ugy a Provident az Ugyfél
eltéré nyilatkozata hidnyaban, a visszatéritend6 Gsszeget a (régebben) lejart Késedelmes Tartozasba
beszamitja.

9. Késedelem

9.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett tkedsszeg utan, az esedékességet kdvets naptdl a tényleges megfi-
zetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés felmondasaig terjedd iddszakra Késedelmi Kamatot koteles
fizetni. A Késedelmi Kamat mértéke a Kondicids Listaban kerul feltiintetésre.

9.2 Amennyiben a Kélcsonszerzédés alapjan fennallo Késedelmes Tartozas eléri a Kondicios Listaban
meghatérozott Osszeget, Ugy az Ugyfél a késedelemmel kapcsolatban felmeriilt tobblet tgyviteli kolt-
ségek fedezésére a Kondiciés Listaban meghatarozott ¢sszeg(i Késedelmi Dijat kdteles megfizetni. Ezen
felul a Provident jogosult az Ugyfelet a Késedelmes Tartozas rendezésének céljabdl személyesen felke-
resni, melynek a Kondicios Listaban foglalt koltségét (Hatralékos tigyfél személyes felkeresésének dija)
az Ugyfél koteles megfizetni.

9.3 Amennyiben az Ugyfél fizetési késedelme meghaladja a 90 (kilencven) napot, Ggy a Provident jogo-
sult a Kélcsonszerzédést felmondani.

9.4 A Provident a Kélcsénszerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, ha az Ugyfél sdlyos szerz8déssze-
gést kovet el. Stlyos szerzédésszegésnek mindsul kilonosen a jelen ASZF-ben foglalt egytttm(ikodési
kotelezettség stlyos elmulasztasa, a Provident barmely médon térténd megtévesztése (igy kulono-
sen, ha az Ugyfél a Providentet a Kélcsondsszeg megallapitasanal valdtlan tények kozlésével, adatok
eltitkoldsaval vagy més médon megtévesztette), tovabba a jelen ASZF 9.3 pontjdban meghatérozott
fizetési késedelem bekovetkezése, amennyiben az Ugyfél a Provident elGzetes felszolitasara sem potolta
a mulasztasat.

A Provident a Kélcsénszerzédést azonnali hatéllyal felmondhatja tovabba, ha az Ugyfél életvitelszer(
magyarorszagi tartézkodasa megszinik.

9.5 Amennyiben a Kélcsénszerzédést a Provident azonnali hatéllyal felmondia, igy az Ugyfél a Kdlcsén-
szerz6dés megszintetésével osszefliggésben a Kondicids Listaban meghatarozott 6sszegl Felmondasi
Dij megfizetésére koteles.

9.6 A Kélcsénszerzédes azonnali hatalyu felmondasa, illetve barmely mas okbol torténd megsz(iné-
se esetén az Ugyfél kételes a Providenttel szemben a megsz(inés idépontjaban fennallé valamennyi
tartozésat egy 6sszegben, azonnal megfizetni. A Kélcsdnszerzddés megszlinését kovetéen az Ugyfél
fennall6 tartozésanak visszafizetésérdl, illetve annak titemezésérdl a Provident és az Ugyfél kilon meg-
allapodast kothet.

9.7 A Provident a Kélcsdnszerzdés felmonddsat kovetSen, az Ugyféllel szemben fennalld, lejart kéve-

telése érvényesitésével kapcsolatos kéltségei fedezése céljabol Behajtasi Dijat szamit fel a tartozas teljes
megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listaban foglaltak szerint.

9.8 A Provident jogosult az Ugyféllel szemben fennallo, lejart kovetelését birésagi vagy egyéb Uton
érvényesiteni és az ezzel kapcsolatban felmertlt koltségeit az Ugyfélre tovabbterhelni.

10. A Teljes Hiteldij Mutaté (THM)

10.1 ATHM kiszamitasara a kovetkez6 képletet kell alkalmazni:

ick(1 +X) k= i D, (1+X)™

C,: aksorszdmu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefliggd, az elsé hitelfolydsi-

tasig fizetend6 koltségekkel,

D,: az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolydsitasok szama,

m’: az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

t,: az elsé hitelfolyositas idépontja és minden ezt kévetd hitelfolyésitas idépontja kozétti idétartam

években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

s,: az els hitelfolyositas idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés idépontja kozotti

id6tartam években és toredékévekben kifejezve,

X:a THM értéke.
10.2 Az adott Kélcsonre vonatkozé THM mértéke a Kolcsénszerzédésben kertl feltintetésre.
10.3 A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével
torténik.
11. A Kblcsonszerzédésben foglalt jogok engedményezése, jogutodlas
11.1 A Provident a Kdlcsdnszerz8désbél szarmazé kdveteléseit barmikor, indokolés nélkil harmadik fél-
re engedményezheti, jogi biztositékként lekdtheti. Az engedményezés soran a Provident a Ptk. szabalyai
alapjan jar el. A Provident Kolcsonszerz6désbdl szarmazé jogainak engedményezése a Kélcsonszerz6-
dés érvényességét vagy szabalyait nem érinti.
11.2 Az Ugyfél a Kdlcsonszerz8désbél szarmazé kotelezettségeit a Provident tartozéasatvallaldshoz vagy
szerz6désatruhazashoz szikséges jognyilatkozata nélkul harmadik személyre nem ruhazhatja at.
11.3 Az Ugyfél halala esetén az 6rokos(k) koteles(ek) a Ptk. vonatkozé rendelkezései szerint az Ugyfél
tartozasaért helytallni.
12. Vegyes rendelkezések
12.1 Az Ugyfél a Provident irasbeli értesitése mellett a Kélcsdnszerzdés alairasatdl szamitott 14 (tizen-
négy) naptari napon belil indokolas nélkil, dijmentesen elallhat a Kdlcsonszerzédéstél, amennyiben
a Kélcson még nem keriilt folydsitésra, illetve felmondhatja azt, amennyiben a Provident a Kolcsont
mar folyositotta. Felmondas esetén az Ugyfél a nyilatkozat elkildését kovetéen haladéktalanul, de leg-
késébb 30 (harminc) naptari napon belll kételes a Kolcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett
részét visszafizetni a Provident részére. Az elallasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha az Ugyfél az erre vonatkozo nyilatkozatat a fenti hataridében postara adja vagy egyéb
igazolhaté modon azt a Provident részére elkildi.
12.2 Az Ugyfél az adatait az Ugyfél-informéciés Adatlap, illetve a Kdlcsdnszerzddés kitsltése Utjan adja
at a Providentnek. Az Ugyfél a Kolcsonszerz6dés megkotésével hozzajarul személyes adatai kezelésé-
hez, az atadott adatkezelési tdjékoztatdban meghatérozottak szerint. A Provident az Ugyfél altal meg-
adott adatokat az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvényben (a tovabbiakban: ,Info tv.”) és a Hpt.-ben foglgltak szerint kezeli. A személyes adatok keze-
lésének célja a Kolcsonszerz6dés teljesitése, ezen belul az Ugyfél hitelképességének felmérése, a kocka-
zatok értékelése és kezelése, a szolgéltatas nyUjtasa, a Kélcsonszerzédésbél szarmazoé jogok gyakorlasa,

a kotelezettségek teljesitése az e célok eléréséhez feltétlentl sziikséges id6tartamban, de legfeljebb az
tgyfélkapcsolat megszlinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig. Az tgyfélkapcsolat megszlinését kévetéen az
adatkezelés célja az irdnyadd torvényi elSirasok (a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény, a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadélyozasarél szol6 2007. évi CXXXVI. torvény)
teljesitése, valamint a jogviszonybdl szarmazé igények érvényesitése. A Provident banktitokként kezeli
a Kélcsonigényl6tél/Ugyféltél, illetve a Kolcsénigénylérsl/Ugyfélrsl birtokaba jutott valamennyi ada-
tot, informaciét, és csak a Kdlcsonigényld/Ugyfél irdsbeli hozzajarulésa vagy jogszabalyi eléiras alapjan
tovabbitja azokat harmadik személynek. A Provident a Kolcsonszerz6dés megkotését megel6zden, az
adatok felvételével egyidejlileg tajékoztatast ad a személyes adatok kezelésérdl.

Provident a Khrtv. 5. § (2) bekezdése alapjan a Kolcsonszerzédés megkotését kovetéen irasban atadja
az Ugyfél, illetve a Kolcsonszerzédés Khrtv. melléklete I1. fejezetének 1.1 és 1.2 pontjénak a)-d) pontjai
szerinti adatait a Bankkozi Informatikai Szolgéltaté Zrt. (a tovébbiakban: ,,BISZ Zrt.”) részére a KHR-be
torténd adattovabbitas céljabol. Ha a Khrtv. 11. § (1) bekezdésében, illetve a 12. §-ban foglalt feltételek
bekévetkeznek, vagyis az Ugyfél a Providenttel szemben fennallé esedékes fizetési kételezettségének
oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a kése-
delembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegli havi miniméalbért és ezen minimalbérdsszeget
meghaladé késedelem folyamatosan, tébb mint 90 (kilencven) napon keresztul fennall, igy a Provident
az Ugyfe’lnek aKhrtv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott azonosit6 adatait a BISZ Zrt. részére a KHR-
be torténd adattovabbitas céljabol kiszolgaltatja. A Provident az adatatadas tervezett végrehajtasat 30
(harminc) naptari nappal megeléz8en frasban tajékoztatja az Ugyfelet az altala irasban kézolt cimen
(levelezési vagy e-mail cimen) arrél, hogy amennyiben nem tesz eleget szerzédéses kotelezettségének,
Ugy adatai 4tadasra kertlnek a KHR-be. A Provident a KHR felé torténé adatatadas tényérdl, az atadas
megtorténtét kévetd 5 (6t) munkanapon bellil frasban tajékoztatja az Ugyfelet. Abban az esetben pe-
dig, ha a Khrtv. 12. §-ban foglalt feltételek az Ugyfél vonatkozésaban bekévetkeznek, vagyis az Ugyfél
a Kélesonszerzédés megkotésének kezdeményezése soran valdtlan adatot kozol, hamis vagy hamisitott
okiratot hasznél és ez a tény okirattal bizonyithatd, Ugy a Provident az Ugyféinek a Khrtv. 12. §-ban
meghatarozott azonosité adatait a BISZ Zrt. részére a KHR-be torténd adattovabbitas céljabdl kiszolgal-
tatja. Az Ugyfél az adatkezelési szabalyok megsértése esetén az Info tv. 21-22. §, valamint a Khrtv. 16.
§ szerint jogosult jogorvoslatra. Az Ugyfél a Providentnél vagy a BISZ Zrt.-nél jogosult kifogast emelni
adatainak a KHR-be torténd atadasa, illetve a KHR-ben torténé kezelése ellen, és kérheti adatainak he-
lyesbitését, illetve torlését, tovabbé keresetet indithat a Provident és a BISZ Zrt. ellen a lakéhelye szerint
illetékes jarasbirosag elétt.

12.3 A Provident jogosult az Ugyfelet a Kélcsonszerzdésbél eredd kételezettségeinek teljesitése ér-
dekében (ideértve kilonosen a Késedelmes Tartozés rendezésével kapcsolatos teendék egyeztetését)
lakhelyén személyesen felkeresni, tovabba telefonon (hivas, illetve rovid széveges Uzenet (sms) Gtjan),
e-mail Utjan megkeresni.

12.4 A Provident a pénzgyi szolgaltatasa vonatkozasaban jogosult a Hpt.-ben szabélyozott kozvetits
igénybevételére.

12.5 A hitelbiralat el6készitésére, illetve a Kolcsonszerz6dés megkotésére a Provident illetékes Hitel-
pontjaban kertl sor a Kélcsénigénylével elézetesen egyeztetett idépontban. Az Ugyfél a Hitelpontok
elérhet8ségérsl és nyitvatartési idejérdl a Provident Telefonos Ugyfélszolgélatan (a 06 80 60 60 60-as
telefonszamon), illetve a Provident honlapjan (www.provident.hu) tajékozédhat.

A Kolcsonszerzédéssel, valamint a Provident szolgéltatasaval kapcsolatban felmerult kérdésével, pa-
naszaval az Ugyfél telefonon a Provident Telefonos Ugyfélszolgalatdhoz (a 06 80 60 60 60-as tele-
fonszamon), frasban az Ugyféltajékoztatasi Csoporthoz (1382 Budapest, Postafidk 12., e-mail cim:
provident@provident.hu) fordulhat, illetve személyesen felkeresheti Provident kdzpontjat, illetve bar-
mely Hitelpontjat. Az Ugyfél jogosult a személyes (igyintézés idépontjat telefonon keresztiil (a 06 80 60
60 60-as telefonszamon) vagy elektronikusan (www. provident.hu) elézetesen lefoglalni.

Az Ugyfél panaszat a Provident kivizsgalja és a panasszal kapcsolatos &lldspontjarél és intézkedéseirgl
(indokolassal ellatva) irasban tajékoztatja az Ugyfelet a panasz beérkezéséts| szamitott 30 (harminc)
napon belll kivéve, ha a panaszt az Ugyfél széban jelenti be és a Provident az abban foglaltaknak
nyomban eleget tesz.

A panasz elutasitasa esetén az Ugyfél a fogyasztévédelmi kifogasaival kapcsolatban a Provident fel-
tgyeleti szervénél, a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a
Kélcsonszerzdés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerzé-
désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzugyi

Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti. A fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolat-

ban a Provident tovabbi részletes tajékoztatast nydjt a Hitelpontokban kifliggesztett tajékoztatokon,

valamint honlapjan (www.provident.hu).

12.6 Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Provident a Hpt. 68. §-a alapjan jogosult egyes tevékenysége-

inek kiszervezésére, illetve a Hpt.-ben szabalyozott kozvetité igénybevételére, melyek soran jogosult a

banktitoknak minéstilé adatokat az érintett harmadik személyek részére dtadni. A Provident biztositja

azt, hogy a banktitoknak mindsul adatok kezelése és feldolgozasa a jogszabalyoknak és az Ugyfél
tajékoztatasanak megfeleléen torténjen.

A Provident az egyes kiszervezett tevékenységek korérdl és a kiszervezett tevékenységet végzok szemé-

lyérél az Ugyfelet a Kolcsonszerzédés megkotésekor a jelen ASZF-ben, a Kolcsonszerzddés megkotését

kovetéen pedig a Hitelpontokban kifuggesztett tajékoztatokon, valamint honlapjan (www.provident.
hu) téjékoztatja.

12.7 A Provident Magyarorszég teriletén, annak jogszabélyai szerint zarkérlien miikodé részvénytar-

sasagi formaban létrehozott, bejegyzett pénzlgyi véllalkozas. Miikodésére és szolgéltatasainak telje-

sitésére a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyi rendelkezések és hatdsagi elGirasok, tovabbé belsé
el6irasai az irdnyadok. A jelen ASZF a Provident Hpt. szerinti Gizletszabalyzatdnak mindsil. A Provident
tevékenységével kapcsolatos felligyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabad-
sag tér 9.) mint fellgyeleti hat6séag latja el. A Provident csatlakozott a lakossag részére hitelt nydjtd
pénziigyi szervezetek Ugyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl szol6 Magatartasi Kodex ala-
ir6ihoz és kotelezd érvénnyel aldvetette magat a Kodex rendelkezéseinek. A Magatartasi Kédex elérhetd

a Provident honlapjan (www.provident.hu), illetve Hitelpontjaiban, valamint igényelhet6 a Telefonos

Ugyfélszolgalaton (a 06 80 60 60 60-as telefonszadmon) keresztdil.

12.8 Tajékoztato a kiszervezett tevékenységek korérél

Hivatkozassal a Hpt. 68. § (12) bekezdésben, valamint a jelen ASZF 12.6 pontjdban foglaltakra, a

Provident tajékoztatja Ugyfeleit a kiszervezett tevékenységek korérdl, illetve a kiszervezett tevékeny-

ség ellatasat végz6 harmadik személyekrél. A kiszervezett tevékenységek elldtdsahoz a Provident

banktitokkort is érinté adatokat tovabbit az aldbbi harmadik személyek részére adatkezelés, illetve
adatfeldolgozas céljabol:

1. A torlesztérészletek begylijtésének, statisztikai céld adatfeldolgozasat az IPF International Limited

(székhely: Number Three, Leeds City Office Park, Meadow Lane, Leeds, LS11 5BD) latja el.

2. Az Ugyfelek részére postan eljuttatandé levelek cimzését (perszonalizalasét), boritékolasat, valamint
postazas céljabol torténé adatfeldolgozasat az M.C. DIRECT Kft. (székhely: 1145 Budapest, Réna u.
127/B.) latja el.

. Az Ugyfelekkel kétott kdlcsdnszerzédések, illetve az ahhoz kapcsolédé dokumentumok térolasét az
Iron Mountain Magyarorszag Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. és V.) latja el.

. Az Ugyfelekkel kotott kdlcsdnszerzddések, illetve az ahhoz kapcsolédé papir alapt dokumentumok,
valamint elektronikus adathordozék megsemmisitését a REISSWOLF Budapest Kft. (székhely: 1097
Budapest, lllatos Ut 6.) latja el.

. A munkavédelmi és munkabiztonségi feladatok ellatasa soran a Direct Safety System Kft. (székhely:
1035 Budapest, Miklds u. 13. 8. emelet 42.) tgyféladatokhoz férhet hozza (adatfeldolgozo).

. AKoézponti Hitelinformacios Rendszer és a Provident rendszere koz6tti adattovabbitést lehetévé tevd
modul karbantartasat és rendszertdmogatasat a BINARIT Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Vaci Gt 95.)
latja el.

A Telefonos Ugyfélkapcsolati Kézpont izemeltetéséhez sziikséges informatikai rendszerek tdmo-
gataséval, karbantartasaval, hibaelhéritasaval, fejlesztésével kapcsolatos tevékenységet a Geomant-
Algotech Zrt. (1012 Budapest, Krisztina tér 2.) latja el.

. A Provident egyéb informatikai rendszereinek tervezésével, fejlesztésével, izemeltetésével és tamo-
gatasaval kapcsolatos tevékenységet az Isobar Budapest Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Kacsa u.
15-23.) latja el.
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