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Kolcsonszerzodés

A Provident Pénztigyi Zartkérlien MUkodd Reszvénytarsasag, szeékhelye: 1134 Budapest, Angyalféldi Gt 6., cégjegyzekszama: 01-10-044542, nyilvantartd birésag:
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addszama: 12590687-1-44, PSZAF engedély szama: 1-883/2001, tevékenységi engedély kelte: 2001. aprilis 28., adatkezelési nyil-
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(a tovabbiakban: ,Ugyfél”)
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ezennel a jelen szerzédésben foglalt feltételekkel szerzédést kotnek fogyasztasi kolcson rendelkezésre bocsatasardl (a tovabbiakban: ,Kolcsonszerzédés”), melynek
elvalaszthatatlan részét képezi az Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) és a kondicios lista (a tovabbiakban: ,, Kondiciés Lista”) (TESZOR szém:

649212 Nem monetaris intézmények fogyasztasi célu hitelnydjtasa, a szolgéltatas

1. A Kolcson jellemzdi

1.1 A Provident ezennel

Ft 6sszegli kélcsént (a tovabbiakban: ,Kélcson”) nydjt az Ugyfélnek

mentes az altalanos forgalmi adé aldl).

heti futamidére.

Az Ugyfél véllalja, hogy a Kélcsén utan az aldbbiakban meghatarozott mérték(i kamatot fizet meg a Providentnek:

Ugyleti Kamat: Ft, Kamatlab

% (éves szazalékban kifejezve)

Az Ugyfél &ltal a Kolcsonszerzédés szerint a futamidé végéig fizetendé teljes dsszeg (azaz a Kolcsén és az Ugyleti Kamat egyittesen): Ft.

A teljes hiteldijmutaté (a tovabbiakban: ,THM") éves mértéke: %.

Az Ugyfél 4ltal fizetendd torlesztérészletek (a tovabbiakban: ,Torleszt6részlet”) dsszege

a Torlesztérészletek heti gyakorisaggal fizetenddk.

1.2 ATHM szamitasa az ASZF 10. pontjaban meghatarozott képlet szerint torténik.
1.3 A Kélcsénszerzédésben rogzitett Kamatlab %-os mértéke a futamidé alatt nem

Ft, a Torlesztérészletek szama i

valtozik.

2. A Provident a szerzédéskotést kovetSen a Kolcson dsszegét banki atutalas Gtjan bocsatja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a Torleszts-
részleteket hetente, szintén banki atutalas utjan fizeti meg a Providentnek.

3. A Kélcson folyésitasa és a folyositas feltételei
3.1 Az Ugyfél az alabbi bankszamlara rendeli a Kdlcson dsszegét utalni:

Szamlavezetd bank

Bankszémla szama =

3.2 A Provident a Kolcson 6sszegét a Kolcsonszerzédés alairasatol szamitott 10
(tiz) munkanapon belul utalja &t az Ugyfél bankszamlajara. Az Ugyfélnek sajat
vagy kézos tulajdonban allé lakossagi forint bankszamlaval vagy lakossagi fo-
rint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési joggal kell rendelkeznie. Ameny-
nyiben az Ugyfél otthoni szolgéltatas nydjtaséra (a tovabbiakban: ,Otthoni
Szolgaltatas”) kilén megallapodast két a Providenttel, a Kélcsén dsszege az
Ugyfél részére készpénzben kerul atadasra.

3.3 A Kélcsénszerz6dés azon a napon lép hatalyba, amikor a Kélcson 6sszege az
Ugyfél bankszamlajan jovairasra kerdl, vagy Otthoni Szolgaltatas igénybevétele
esetén a Kélcson sszege az Ugyféinek 4tadasra kerdl.

3.4 Amennyiben a Kolcsonszerzédés alairasatédl szamitott 10 (tiz) munkanapon
beltl a Kélcsén 6sszege az Ugyfél oldaldn felmeril okbdl nem utalhaté 4t az
Ugyfél bankszamlajara, a Kolcsonszerzédés megszinik anélkiil, hogy hatélyba
|épett volna.

4. A Kolcson torlesztése

4.1 Az els6 Torleszt6részlet a Kolcsonszerz6dés hatalybalépésétdl (lasd 3.3 pont)
szamitott 8. (nyolcadik) naptari napon esedékes, mig a tovabbi Torleszt6-
részletek az ettél szamitott minden 7. (hetedik) naptari napon valnak esedékes-
sé.

4.2 Az Ugyfél a Provident aldbbi szamU bankszamljara koteles a Torlesztorészletet
utalni:

(kozleményként a Kolcsonszerz6dés sorszamat feltlintetve).

5. A fizetés elmulasztasanak kévetkezményei

5.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett t6kedsszeg utan, az esedékességet kdvetd
naptél a tényleges megfizetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés felmon-
dasaig terjed6 id6szakra késedelmi kamatot (a tovabbiakban: ,Késedelmi
Kamat”) koteles fizetni. A Késedelmi Kamat az Ugyleti Kamattal megegye-
z6 mértékl kamatbdl és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik 6ssze, mértéke
a Kondicios Listaban kerdl feltintetésre.

5.2 Amennyiben az Ugyfél az esedékes Torlesztrészletet nem vagy nem teljes
egészében fizeti meg, a Provident a késedelemmel kapcsolatban felmerdlt

Szémla tulajdonosa

= forintszamla

tobblet Ggyviteli koltségeinek fedezésére késedelmi dijat (a tovabbiakban: , Ké-
sedelmi Dij”) szémit fel a Kondiciés Listdban foglaltak szerint, tovabba a
Provident jogosult az Ugyfelet a hatralék rendezésének céljabol személye-
sen felkeresni, melynek a Kondicids Listaban foglalt koltségét (a tovabbiak-
ban: ,Hatralékos igyfél személyes felkeresésének dija”) az Ugyfél kételes
megfizetni.

5.3 Az Ugyfél a Kélcsdnszerzédés alairdséval kifejezetten Ggy rendelkezik, hogy
amennyiben barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelembe esik, a ko-
rabban teljesitett tobbletbefizetések — azaz a mindenkor esedékes Torleszté-
részleten felul teljesitett befizetések (a tovabbiakban: , Tobbletbefizetés”) — a
Késedelmes Tartozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kerlljenek
elszdmolasra.

6. El6torlesztés

6.1 Az Ugyfél az ASZF 8.3-8.6 pontja alapjan minden esetben élhet a Kélcsén
részleges vagy teljes el6torlesztésével.

6.2 A Provident el6torlesztési dijat nem szamit fel és az el&torlesztés miatt keletke-
26 koltségeit nem érvényesiti.

7. Elallas és felmondas

7.1 Az Ugyfél a Kolcsonszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptéri na-
pon beldl indokolds nélkil elallhat a Kolcsonszerzédéstél, amennyiben a Kol-
cson nem kertlt folyodsitasra. Amennyiben a Provident a Kolcsont mar folydsi-
totta, Ugy az Ugyfél a Koélcsonszerzédést annak alairdsatél szamitott 14
(tizennégy) naptari napon belll dijmentesen, indokolas nélkil felmondhatja.
Az eldllasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az
Ugyfél az erre vonatkozé nyilatkozatat a fenti hataridében postéra adja vagy
egyéb igazolhaté modon azt a Provident részére elkildi.

7.2 Az Ugyfél az elallasi szandékat, illetve a felmondast a Kélcsénszerzddés Ugyfél-
nél maradd példany aljan taldlhaté ,Eléllasi / felmondasi nyilatkozat” kitoltott,
levagott és alairt példanyanak postai Gton, a Provident részére (1382 Budapest,
Postafiok 12.) torténd eljuttatasaval kozli. Amennyiben a Kolcson mar atutalas-
ra keriilt, az Ugyfél koteles a Kdlcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett
részét az Eléllasi / felmondasi nyilatkozat elkildését kovetéen haladéktalanul,

de legkésébb 30 (harminc) napon beldl a Provident 4.2 pont szerinti bank-
szamlajara torténd atutaladssal visszafizetni.

7.3 A Provident jogosult a Kélcsonszerzédést az ASZF 9.3 és 9.4 pontjaiban meg-
hatarozott esetekben azonnali hatéllyal felmondani. A felmondas az Ugyfél
jelen Koélcsonszerz6déshél eredd, a felmondas idépontjaban fennallé tartoza-
s&t lejarttd teszi és az Ugyfél koteles valamennyi, a megsz(inés idépontjaban
fennallé tartozasat egy 6sszegben azonnal megfizetni a Provident részére.

7.4 A Kolcsonszerz&dés Provident dltal azonnali hatallyal térténd felmondasa ese-
tén, a Kolcsonszerz6dés megsziintetésével Gsszefliggésben egyszeri, a Kondi-
cios Listdban meghatérozott 6sszegli Felmondasi Dij kerdl felszamitésra.

7.5 A Provident a Kolcsonszerzédés felmondését kovetden, a fennallo, lejért kove-
telése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljabdl Behajtasi Dijat
szamit fel a tartozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listdban
foglaltak szerint.

8. A Kolcsonhoz kapcsolodo egyéb dijak és koltségek

8.1 AProvident jogosult az Ugyfél egyedi kérelemére nyujtott egyéb szolgalta-
tasokért a Kondicids Listdban meghatérozott dijakat felszamitani Ggyvite-
li koltségeivel 6sszefliggésben.

8.2 Amennyiben az Ugyfél nem a Kélcsénszerzédés 2. pontjaban foglalt mé-
don teljesiti a Torleszt6részlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét
(azaz nem banki atutalassal teljesit, hanem bankfiékban torténé kozvetlen
készpénzbefizetéssel, ide nem értve az Otthoni Szolgaltatas keretében tel-
jesitett befizetést), illetve amennyiben a Providentnek az Ugyfél tulfizetése
folytan visszautalasi kotelezettsége keletkezik, Ugy a Provident jogosult a
Kondicios Listdban meghatarozott dija(ka)t felszamitani tgyviteli koltsé-
geivel dsszefliggésben.

9. Az Ugyfél nyilatkozatai

9.1 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsénszerzédés tekintetében fogyasztéként jar el,
azaz 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivil eljaré termé-
szetes személy.

9.2 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az éltala a Kélcsdnszerzédés megkotését
megel6éz6en a Provident rendelkezésére bocsatott minden informéacié a valo-
sagnak megfelel (kilonos tekintettel az Ugyfél-informéaciés adatlapon meg-
adott bevételek és hiteltartozasok 6sszegére, és a bankszamlaszamara) és ké-
pes a Kolcsonszerz6dés 1. pontja szerinti teljes visszafizetendd 6sszeget
megfizetni. Az Ugyfél véllalja, hogy tartézkodik minden olyan intézkedéstél,
amelynek kovetkezményei a teljes 6sszeg Providentnek torténé megfizetésére
nézve hatranyosak lehetnek.

9.3 Az Ugyfél vallalja, hogy a Kélcsonszerzédés feltételeit maradéktalanul betartja,
valamint szerzédésszerlien és idében megfizeti a teljes visszafizetendd 6sszeg
minden heti Torlesztérészletét. ;

9.4 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az ,Altalanos tajékoztatd kélcsénszerzédés
megkotését megel6z6en” elnevezésli nyomtatvanyt, annak érdekében, hogy a
kolcsonszerzédésekre vonatkozo ajénlatok dsszehasonlitédsa és a kolcsdnszer-
z6dés megkotése tekintetében megalapozott dontést hozzon, kell§ idében, de
azt megel6z6en, hogy barmilyen ajanlat vagy kolcsonszerzédés kotné, a
Providenttél papiron vagy mas tartés adathordozén atvette. Az Ugyfél kijelen-
ti tovabba, hogy a Kolcsonszerzédést, az ASZF-et és a Kondicios Listat a Kol-
csonszerzOdés alairasa el6tt dttanulmanyozasra atvette, annak minden rendel-
kezését elolvasta és megértette és az attanulmanyozast kovetSen aldirt
Kolcsonszerz&dés akarataval mindenben megegyezik, és a rendelkezésre bo-
csatott minténak teljes mértékben megfelel6en, modositas (kiegészités), torlés
és javitas nélkul elfogadja, tovabba kijelenti, hogy a Kélcsénszerzédés nem fe-
nyegetés, kényszer hatésara vagy nyilvanvaldéan hatranyos korilmények kozott
jott 1étre.

9.5 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Koélcsénszerzédés megkdtését megelézéen a
Provident megismertette vele a Kozponti Hitelinformacids Rendszerbdl atvett
adatokat és az abbdl levont kévetkeztetéseit.

9.6 Az Ugyfél tudomaésul veszi és elfogadja, hogy a Kolcsdnszerzédés 1. pontjaban
meghatérozott Ugyleti Kamaton feliil esetlegesen esedékessé valé Késedelmi
Kamatot és egyéb dijakat az aktualis és elmaradt fizetési kotelezettségein felll

Alairé a Tarsasag nevében:
Ugyfél neve, alirasa:
Tanu neve, aldirédsa:

Tanu neve, alairasa:

koteles megfizetni, azok a Kolcsonszerz6dés szerinti egyéb esedékes fizetési
kotelezettségén fellli tovabbi pénzfizetési kotelezettségek.

10. A szokasos szerzédési gyakorlattol eltéré rendelkezések

10.1 A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltataséban a
szokéasos szerz6dési gyakorlattdl eltéré az ASZF 5.3 pontja, tekintettel
arra, hogy a Provident mar a Kélcsén ésszegének az Ugyfél altal meg-
adott bankszdmlara torténd atutaldsaval eleget tesz a Kolcson rendelke-
zésre bocsatasara vonatkozo kotelezettségének.

10.2 A szokasos szerzédési gyakorlattol eltéré az ASZF 8.4 pontja, amelynek
értelmében részleges elGtorlesztés jogcimén a Tobbletbefizetésnek az a
része kertil elszamolasra, amelyet nem kell az ASZF 8.6 pontjaban hivatko-
zott moédon — a Kélcsdnszerzédés 5.3 pontjanak megfeleléen —a lejart, de
meg nem fizetett Késedelmes Tartozas rendezésére forditani. Részleges
elGtorlesztés esetén a Torlesztdrészlet 6sszege nem valtozik, a Provident
a részleges el6torlesztést a Kélcson futamidejének ardnyos csokkenését
eredményez6 modon szamolja el. A Provident a részleges el6torlesztés(ek)
elszamolasat a vonatkoz6 Tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak ha-
talyaval azon a napon hajtja végre, amikor a futamidének a részleges
elGtorlesztésbdl ered6 csokkenése egyuttal a Kolcson lezérasat is lehet6-
vé teszi. A szokésos szerzédési gyakorlattdl eltéré tovabba az ASZF 8.6
pontja, amely szerint abban az esetben, ha az Ugyfél a Tobbletbefizetés
teljesitését kovetéen barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelem-
be esik, a Tobbletbefizetés a Kélcsonszerzédésben tett rendelkezésnek —
azaz a Kolcsonszerzédés 5.3 pontjanak — megfeleléen a Késedelmes Tar-
tozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kerul elszdmolasra. Az
Ugyfelet a Tébbletbefizetésbél a Késedelmes Tartozéasra utébb elszamolt
Osszeg utan a Tobbletbefizetés teljesitése és az elszamolas kozotti id6-
szakra kamat- vagy mas dijkedvezmény nem illeti meg.

10.3 A szokasos szerzGdési gyakorlattdl eltéréek az ASZF 8.7 pontja, miszerint
abban az esetben, ha az Ugyfél tovabbi kélcsénszerzédéssel rendelkezik,
amelynek vonatkozasidban lejart, Késedelmes Tartozésa van, uUgy a
Provident az Ugyfél eltéré nyilatkozata hidnyaban, a visszatéritendé ész-
szeget a lejart, Késedelmes Tartozasba beszamitja.

10.4 A szokdasos szerz6dési gyakorlattol eltéréen, amennyiben a Provident él a
Kolcsdnszerzédés 8.2 pontjaban foglalt dijak felszamitasaval, Ggy azt jo-
gosult — az adott Kolcsonszerz6dés vonatkozasaban — beszamitas utjan
elséként érvényesiteni.

10.5 A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatasaban a
korédbban alkalmazott feltételektél eltéréek a Kolcsénszerzédés 5.1, 5.2,
8.1 és 8.2 pontjai.

10.6 A Kolcsénszerzédés alairasaval az Ugyfél kifejezetten elismeri a fenti, a Kél-
csonszerzédés 10.1-10.5 pontjaiban foglalt figyelemfelhivé tajékoztatast, és
kifejezetten elfogadja e feltételeket.

11. Egyéb kikotések

11.1 AFelek a Kélcsonszerzédést 2 (kettd) példanyban irtak ala, amelybdl 1 (egy) a
Providentet, 1 (egy) pedig az Ugyfelet illet meg.

11.2 A Kdlecsonszerzédés a fent megnevezett szerz6d6 Felek kozott a Kélcsénszer-
z6désben meghatarozott feltételek mellett jott Iétre. A KolcsonszerzEdés el-
valaszthatatlan részét képezi, és egyben melléklete az ASZF (mely a Provident
Uzletszabalyzatanak min&sul és amely tartalmazza a kiszervezett tevékenysé-
gek korérél szol6 tajékoztatdt), valamint a Kondiciés Lista. Az Ugyfél lenti
alairasaval kifejezetten kijelenti, hogy megértette azt, hogy a szerz6d6 Felek
jogviszonyat a Kolcsonszerzédésen tul az ASZF és a Kondiciés Lista is szaba-
lyozza.

11.3 A Provident t4jékoztatja az Ugyfelet, hogy a tevékenységével kapcsolatos fel-
lgyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér
9.) latja el.

11.4 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsdnszerzédés 1 (egy) alairt példanyat, tovabba
az annak mellékletét képezd ASZF-et és Kondicios Listat atvette.

Szerz6déskotés datuma:

Lakcime:

Lakcime:

o o o ELALLASI / FELMONDASI NYILATKOZAT
HA A KOLCSONSZERZODESTOL EL KIVAN ALLNI, VAGY AZT FEL KIVANJA MONDANI, Ggy a jelen nyilatkozatot toltse ki, irja ald, vagja le és kildje el postai Gton
a Providentnek (1382 Budapest, Pf.: 12.) és amennyiben a Kdlcsont mar megkapta, Ugy a Kolcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett részét a nyilatkozat
elklldését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 (harminc) napon belil fizesse vissza a Providentnek.
E nyilatkozat megtételére a Kdlcsdnszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beldl van lehetésége.

Ezennel eldllok/felmondom a koztem és a Provident Pénzligyi Zrt. kozott

Datum:

A Kolcsonszerz6dés sorszama Fiok szama

Javasoljuk, hogy a jelen nyilatkozatot tértivevényes kiildeményként postazza!

Kihelyez6 szédma

napjan létrejott Kolcsonszerzédést.

Alairas:

Ugynokség / Ugyfél szama Ev/ Hét
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Ugyleti Kamat: Ft, Kamatlab

% (éves szazalékban kifejezve)

Az Ugyfél &ltal a Kolcsonszerzédés szerint a futamidé végéig fizetendé teljes dsszeg (azaz a Kolcsén és az Ugyleti Kamat egyittesen): Ft.

A teljes hiteldijmutaté (a tovabbiakban: ,THM") éves mértéke: %.

Az Ugyfél 4ltal fizetendd torlesztérészletek (a tovabbiakban: ,Torleszt6részlet”) dsszege

a Torlesztérészletek heti gyakorisaggal fizetenddk.

1.2 ATHM szamitasa az ASZF 10. pontjaban meghatarozott képlet szerint torténik.
1.3 A Kélcsénszerzédésben rogzitett Kamatlab %-os mértéke a futamidé alatt nem

Ft, a Torlesztérészletek szama i

valtozik.

2. A Provident a szerzédéskotést kovetSen a Kolcson dsszegét banki atutalas Gtjan bocsatja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a Torleszts-
részleteket hetente, szintén banki atutalas utjan fizeti meg a Providentnek.

3. A Kélcson folyésitasa és a folyositas feltételei
3.1 Az Ugyfél az alabbi bankszamlara rendeli a Kdlcson dsszegét utalni:

Szamlavezetd bank

Bankszémla szama =

3.2 A Provident a Kolcson 6sszegét a Kolcsonszerzédés alairasatol szamitott 10
(tiz) munkanapon belul utalja &t az Ugyfél bankszamlajara. Az Ugyfélnek sajat
vagy kézos tulajdonban allé lakossagi forint bankszamlaval vagy lakossagi fo-
rint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési joggal kell rendelkeznie. Ameny-
nyiben az Ugyfél otthoni szolgéltatas nydjtaséra (a tovabbiakban: ,Otthoni
Szolgaltatas”) kilén megallapodast két a Providenttel, a Kélcsén dsszege az
Ugyfél részére készpénzben kerul atadasra.

3.3 A Kélcsénszerz6dés azon a napon lép hatalyba, amikor a Kélcson 6sszege az
Ugyfél bankszamlajan jovairasra kerdl, vagy Otthoni Szolgaltatas igénybevétele
esetén a Kélcson sszege az Ugyféinek 4tadasra kerdl.

3.4 Amennyiben a Kolcsonszerzédés alairasatédl szamitott 10 (tiz) munkanapon
beltl a Kélcsén 6sszege az Ugyfél oldaldn felmeril okbdl nem utalhaté 4t az
Ugyfél bankszamlajara, a Kolcsonszerzédés megszinik anélkiil, hogy hatélyba
|épett volna.

4. A Kolcson torlesztése

4.1 Az els6 Torleszt6részlet a Kolcsonszerz6dés hatalybalépésétdl (lasd 3.3 pont)
szamitott 8. (nyolcadik) naptari napon esedékes, mig a tovabbi Torleszt6-
részletek az ettél szamitott minden 7. (hetedik) naptari napon valnak esedékes-
sé.

4.2 Az Ugyfél a Provident aldbbi szamU bankszamljara koteles a Torlesztorészletet
utalni:

(kozleményként a Kolcsonszerz6dés sorszamat feltlintetve).

5. A fizetés elmulasztasanak kévetkezményei

5.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett t6kedsszeg utan, az esedékességet kdvetd
naptél a tényleges megfizetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés felmon-
dasaig terjed6 id6szakra késedelmi kamatot (a tovabbiakban: ,Késedelmi
Kamat”) koteles fizetni. A Késedelmi Kamat az Ugyleti Kamattal megegye-
z6 mértékl kamatbdl és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik 6ssze, mértéke
a Kondicios Listaban kerdl feltintetésre.

5.2 Amennyiben az Ugyfél az esedékes Torlesztrészletet nem vagy nem teljes
egészében fizeti meg, a Provident a késedelemmel kapcsolatban felmerdlt

Szémla tulajdonosa

= forintszamla

tobblet Ggyviteli koltségeinek fedezésére késedelmi dijat (a tovabbiakban: , Ké-
sedelmi Dij”) szémit fel a Kondiciés Listdban foglaltak szerint, tovabba a
Provident jogosult az Ugyfelet a hatralék rendezésének céljabol személye-
sen felkeresni, melynek a Kondicids Listaban foglalt koltségét (a tovabbiak-
ban: ,Hatralékos igyfél személyes felkeresésének dija”) az Ugyfél kételes
megfizetni.

5.3 Az Ugyfél a Kélcsdnszerzédés alairdséval kifejezetten Ggy rendelkezik, hogy
amennyiben barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelembe esik, a ko-
rabban teljesitett tobbletbefizetések — azaz a mindenkor esedékes Torleszté-
részleten felul teljesitett befizetések (a tovabbiakban: , Tobbletbefizetés”) — a
Késedelmes Tartozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kerlljenek
elszdmolasra.

6. El6torlesztés

6.1 Az Ugyfél az ASZF 8.3-8.6 pontja alapjan minden esetben élhet a Kélcsén
részleges vagy teljes el6torlesztésével.

6.2 A Provident el6torlesztési dijat nem szamit fel és az el&torlesztés miatt keletke-
26 koltségeit nem érvényesiti.

7. Elallas és felmondas

7.1 Az Ugyfél a Kolcsonszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptéri na-
pon beldl indokolds nélkil elallhat a Kolcsonszerzédéstél, amennyiben a Kol-
cson nem kertlt folyodsitasra. Amennyiben a Provident a Kolcsont mar folydsi-
totta, Ugy az Ugyfél a Koélcsonszerzédést annak alairdsatél szamitott 14
(tizennégy) naptari napon belll dijmentesen, indokolas nélkil felmondhatja.
Az eldllasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az
Ugyfél az erre vonatkozé nyilatkozatat a fenti hataridében postéra adja vagy
egyéb igazolhaté modon azt a Provident részére elkildi.

7.2 Az Ugyfél az elallasi szandékat, illetve a felmondast a Kélcsénszerzddés Ugyfél-
nél maradd példany aljan taldlhaté ,Eléllasi / felmondasi nyilatkozat” kitoltott,
levagott és alairt példanyanak postai Gton, a Provident részére (1382 Budapest,
Postafiok 12.) torténd eljuttatasaval kozli. Amennyiben a Kolcson mar atutalas-
ra keriilt, az Ugyfél koteles a Kdlcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett
részét az Eléllasi / felmondasi nyilatkozat elkildését kovetéen haladéktalanul,

de legkésébb 30 (harminc) napon beldl a Provident 4.2 pont szerinti bank-
szamlajara torténd atutaladssal visszafizetni.

7.3 A Provident jogosult a Kélcsonszerzédést az ASZF 9.3 és 9.4 pontjaiban meg-
hatarozott esetekben azonnali hatéllyal felmondani. A felmondas az Ugyfél
jelen Koélcsonszerz6déshél eredd, a felmondas idépontjaban fennallé tartoza-
s&t lejarttd teszi és az Ugyfél koteles valamennyi, a megsz(inés idépontjaban
fennallé tartozasat egy 6sszegben azonnal megfizetni a Provident részére.

7.4 A Kolcsonszerz&dés Provident dltal azonnali hatallyal térténd felmondasa ese-
tén, a Kolcsonszerz6dés megsziintetésével Gsszefliggésben egyszeri, a Kondi-
cios Listdban meghatérozott 6sszegli Felmondasi Dij kerdl felszamitésra.

7.5 A Provident a Kolcsonszerzédés felmondését kovetden, a fennallo, lejért kove-
telése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljabdl Behajtasi Dijat
szamit fel a tartozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listdban
foglaltak szerint.

8. A Kolcsonhoz kapcsolodo egyéb dijak és koltségek

8.1 AProvident jogosult az Ugyfél egyedi kérelemére nyujtott egyéb szolgalta-
tasokért a Kondicids Listdban meghatérozott dijakat felszamitani Ggyvite-
li koltségeivel 6sszefliggésben.

8.2 Amennyiben az Ugyfél nem a Kélcsénszerzédés 2. pontjaban foglalt mé-
don teljesiti a Torleszt6részlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét
(azaz nem banki atutalassal teljesit, hanem bankfiékban torténé kozvetlen
készpénzbefizetéssel, ide nem értve az Otthoni Szolgaltatas keretében tel-
jesitett befizetést), illetve amennyiben a Providentnek az Ugyfél tulfizetése
folytan visszautalasi kotelezettsége keletkezik, Ugy a Provident jogosult a
Kondicios Listdban meghatarozott dija(ka)t felszamitani tgyviteli koltsé-
geivel dsszefliggésben.

9. Az Ugyfél nyilatkozatai

9.1 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsénszerzédés tekintetében fogyasztéként jar el,
azaz 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivil eljaré termé-
szetes személy.

9.2 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az éltala a Kélcsdnszerzédés megkotését
megel6éz6en a Provident rendelkezésére bocsatott minden informéacié a valo-
sagnak megfelel (kilonos tekintettel az Ugyfél-informéaciés adatlapon meg-
adott bevételek és hiteltartozasok 6sszegére, és a bankszamlaszamara) és ké-
pes a Kolcsonszerz6dés 1. pontja szerinti teljes visszafizetendd 6sszeget
megfizetni. Az Ugyfél véllalja, hogy tartézkodik minden olyan intézkedéstél,
amelynek kovetkezményei a teljes 6sszeg Providentnek torténé megfizetésére
nézve hatranyosak lehetnek.

9.3 Az Ugyfél vallalja, hogy a Kélcsonszerzédés feltételeit maradéktalanul betartja,
valamint szerzédésszerlien és idében megfizeti a teljes visszafizetendd 6sszeg
minden heti Torlesztérészletét. ;

9.4 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az ,Altalanos tajékoztatd kélcsénszerzédés
megkotését megel6z6en” elnevezésli nyomtatvanyt, annak érdekében, hogy a
kolcsonszerzédésekre vonatkozo ajénlatok dsszehasonlitédsa és a kolcsdnszer-
z6dés megkotése tekintetében megalapozott dontést hozzon, kell§ idében, de
azt megel6z6en, hogy barmilyen ajanlat vagy kolcsonszerzédés kotné, a
Providenttél papiron vagy mas tartés adathordozén atvette. Az Ugyfél kijelen-
ti tovabba, hogy a Kolcsonszerzédést, az ASZF-et és a Kondicios Listat a Kol-
csonszerzOdés alairasa el6tt dttanulmanyozasra atvette, annak minden rendel-
kezését elolvasta és megértette és az attanulmanyozast kovetSen aldirt
Kolcsonszerz&dés akarataval mindenben megegyezik, és a rendelkezésre bo-
csatott minténak teljes mértékben megfelel6en, modositas (kiegészités), torlés
és javitas nélkul elfogadja, tovabba kijelenti, hogy a Kélcsénszerzédés nem fe-
nyegetés, kényszer hatésara vagy nyilvanvaldéan hatranyos korilmények kozott
jott 1étre.

9.5 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Koélcsénszerzédés megkdtését megelézéen a
Provident megismertette vele a Kozponti Hitelinformacids Rendszerbdl atvett
adatokat és az abbdl levont kévetkeztetéseit.

9.6 Az Ugyfél tudomaésul veszi és elfogadja, hogy a Kolcsdnszerzédés 1. pontjaban
meghatérozott Ugyleti Kamaton feliil esetlegesen esedékessé valé Késedelmi
Kamatot és egyéb dijakat az aktualis és elmaradt fizetési kotelezettségein felll

Alairé a Tarsasag nevében:
Ugyfél neve, alirasa:
Tanu neve, aldirédsa:

Tanu neve, alairasa:

koteles megfizetni, azok a Kolcsonszerz6dés szerinti egyéb esedékes fizetési
kotelezettségén felli tovabbi pénzfizetési kotelezettségek.

10. A szokasos szerz6dési gyakorlattol eltér6 rendelkezések

10.1 A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltataséaban a
szokéasos szerzédési gyakorlattdl eltéré az ASZF 5.3 pontja, tekintettel
arra, hogy a Provident mar a Kélcsén ésszegének az Ugyfél altal meg-
adott bankszdmlara torténd atutaldsaval eleget tesz a Kolcson rendelke-
zésre bocsatasara vonatkozo kotelezettségének.

10.2 A szokasos szerzédési gyakorlattol eltéré az ASZF 8.4 pontja, amelynek
értelmében részleges elGtorlesztés jogcimén a Tobbletbefizetésnek az a
része kertil elszamolasra, amelyet nem kell az ASZF 8.6 pontjaban hivatko-
zott moédon — a Kélcsonszerzédés 5.3 pontjanak megfelelen —a lejart, de
meg nem fizetett Késedelmes Tartozas rendezésére forditani. Részleges
elGtorlesztés esetén a Torlesztdrészlet 6sszege nem valtozik, a Provident
a részleges el6torlesztést a Kolcson futamidejének ardnyos csokkenését
eredményez6 modon szamolja el. A Provident a részleges el6torlesztés(ek)
elszamolasat a vonatkoz6 Tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak ha-
talyaval azon a napon hajtja végre, amikor a futamidének a részleges
elStorlesztésbdl ered6 csokkenése egyuttal a Kolcson lezérasat is lehet6-
vé teszi. A szokésos szerzédési gyakorlattdl eltéré tovabba az ASZF 8.6
pontja, amely szerint abban az esetben, ha az Ugyfél a Tobbletbefizetés
teljesitését kovetéen barmely Torlesztérészlet megfizetésével késedelem-
be esik, a Tobbletbefizetés a Kélcsonszerz6désben tett rendelkezésnek —
azaz a Kolcsonszerzédés 5.3 pontjanak — megfeleléen a Késedelmes Tar-
tozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kerul elszdmolasra. Az
Ugyfelet a Tébbletbefizetésbél a Késedelmes Tartozéasra utébb elszamolt
Osszeg utan a Tobbletbefizetés teljesitése és az elszamolas kozotti id6-
szakra kamat- vagy mas dijkedvezmény nem illeti meg.

10.3 A szokasos szerzGdési gyakorlattdl eltéréek az ASZF 8.7 pontja, miszerint
abban az esetben, ha az Ugyfél tovabbi kdlcsénszerzédéssel rendelkezik,
amelynek vonatkozasidban lejart, Késedelmes Tartozésa van, uUgy a
Provident az Ugyfél eltéré nyilatkozata hidnyaban, a visszatéritendé ész-
szeget a lejart, Késedelmes Tartozasba beszamitja.

10.4 A szokdasos szerz6dési gyakorlattol eltéréen, amennyiben a Provident él a
Kolcsonszerz&dés 8.2 pontjaban foglalt dijak felszamitasaval, Ggy azt jo-
gosult — az adott Kolcsonszerz6dés vonatkozasaban — beszamitas utjan
elséként érvényesiteni.

10.5 A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatasaban a
korédbban alkalmazott feltételektél eltéréek a Kolcsénszerzédés 5.1, 5.2,
8.1 és 8.2 pontjai.

10.6 A Kolcsénszerzédés alairasaval az Ugyfél kifejezetten elismeri a fenti, a Kél-
csonszerzédés 10.1-10.5 pontjaiban foglalt figyelemfelhivé tajékoztatast, és
kifejezetten elfogadja e feltételeket.

11. Egyéb kikotések

11.1 AFelek a Kélcsonszerzédést 2 (kettd) példanyban irtak ala, amelybdl 1 (egy) a
Providentet, 1 (egy) pedig az Ugyfelet illet meg.

11.2 A Kdlesonszerz8dés a fent megnevezett szerz6d6 Felek kozott a Kélcsénszer-
z6désben meghatarozott feltételek mellett jott Iétre. A KolcsonszerzEdés el-
valaszthatatlan részét képezi, és egyben melléklete az ASZF (mely a Provident
Uzletszabalyzatanak mindsul és amely tartalmazza a kiszervezett tevékenysé-
gek korérél szol6 tajékoztatdt), valamint a Kondiciés Lista. Az Ugyfél lenti
alairasaval kifejezetten kijelenti, hogy megértette azt, hogy a szerz6d6 Felek
jogviszonyat a Kolcsonszerzédésen tul az ASZF és a Kondiciés Lista is szaba-
lyozza.

11.3 A Provident t4jékoztatja az Ugyfelet, hogy a tevékenységével kapcsolatos fel-
lgyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér
9.) latja el.

11.4 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsdnszerzédés 1 (egy) alairt példanyat, tovabba
az annak mellékletét képezd ASZF-et és Kondicios Listat atvette.

Szerz6déskotés datuma:

Lakcime:

Lakcime:

o o o ELALLASI / FELMONDASI NYILATKOZAT
HA A KOLCSONSZERZODESTOL EL KIVAN ALLNI, VAGY AZT FEL KIVANJA MONDANI, Ggy a jelen nyilatkozatot toltse ki, irja ald, vagja le és kildje el postai Gton
a Providentnek (1382 Budapest, Pf.: 12.) és amennyiben a Kdlcsont mar megkapta, Ugy a Kolcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett részét a nyilatkozat
elklldését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 (harminc) napon belil fizesse vissza a Providentnek.
E nyilatkozat megtételére a Kdlcsdnszerzédés alairasatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beldl van lehetésége.

Ezennel eldllok/felmondom a koztem és a Provident Pénzligyi Zrt. kozott

Datum:

A Kolcsonszerz6dés sorszama Fiok szama

Javasoljuk, hogy a jelen nyilatkozatot tértivevényes kiildeményként postazza!

Kihelyez6 szédma

napjan létrejott Kolcsonszerzédést.

Alairas:

Ugynokség / Ugyfél szama Ev/ Hét



dési feltételek

Altalanos szerzé

H095 (2016-09) — Altal

_ KOLCSONSZERZODES
Altaldnos Szerzddési Feltételek

1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF") hatélya a Provident Pénzligyi
ZartkorGien MUikodd Részvénytarsasag (székhely: 1134 Budapest, Angyalféldi Gt 6., cégjegyzékszam:
01-10-044542, nyilvantartd birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, PSZAF engedély szama:
1-883/2001., a tevékenységi engedély kelte: 2001. aprilis 28.) altal fogyasztok részére, a hitelintézetek-
16l és a pénzlgyi véllalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVI. torvény (a tovabbiakban: ,Hpt.”) 3. § (1)
bekezdés b) pontja alapjan megkotott Kolcsonszerzédésekre terjed ki.

1.1 Hitelez6: a Provident Pénzugyi Zartkorien M(ikod6 Részvénytérsasag (a tovéabbiakban: , Provident”)

1.2 Ugyfél: bejelentett magyarorszagi lakcimmel és igazolt jévedelemmel rendelkezé, valamint a ra
vonatkozo jogszabalyok szerint jogszerlien Magyarorszagon tartézkodd, fogyasztonak mindsuls, on-
4ll6 foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége kérén kivil eljard természetes személy, akivel a Provident
Kolcsonszerzédést kot.

1.3 Kdlcsdnszerzdés: olyan Kélcsén nydjtasara vonatkozo irasbeli megallapodas, amelynek alapjan
a Provident a Kolcson 6sszegét banki atutalas Utjan fizeti meg és az Ugyfel a Kélcson Kolcsonszerz6-
désben meghatéarozott Ugyleti Kamattal megnovelt 6sszegét a Futamidé végéig banki atutalas Gtjan
koteles a Kolcsonszerzédésben foglaltak szerint visszafizetni.

1.4 Kélcsén: a Kolcsdnszerzédés alapjan az Ugyfél részére fizetett pénzésszeg.

1.5 Futamidé: a Kdlcsonszerz6désben meghatarozott azon id6tartam, amely a Kolcsénnek az Ugyfél
részére torténd rendelkezésre bocsatasaval kezdédik, és amely id6tartam alatt az Ugyfél a Kolcson
Osszegének visszafizetésére, valamint az Ugyleti Kamat megfizetésére koteles heti Gtemezésben.

1.6 Teljes Hiteldij Mutaté (a tovabbiakban: ,THM"): az a bels6 megtérilési rata, amely mellett az
Ugyfél altal teljesitendd kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szézalékban kifejezve
megegyezik a Provident éltal folydsitott Kélcséndsszeggel. A THM szamitéasara a 83/2010. (11.25.) sza-
mu Korm. rendelet az irdnyad6 és a THM szamitasanal figyelembe kell venni az Ugyfél altal a Kélcson-
szerz8dés kapcsan fizetendé 6sszes dijat (az Ugyleti Kamatot). Azon egyéb, a Provident altal nydjtott
szolgaltatasok dijat, amelyek igénybevétele az Ugyfél dontésétél fugg, a THM nem tartalmazza.

1.7 Torlesztérészlet: az Ugyfél 4ltal a Futamidé alatt, a Kolcsonszerzddésben meghatarozott bsszeg-
ben, heti rendszerességgel fizetendd dsszeg. A Torlesztérészlet tartalmazza a téketorlesztés és Ugyleti
Kamat osszegét.

1.8 Ugyleti Kamat: a Kdlcson folyositasanak napjatol kezdédden, a Futamid§ alatt, illetve a Kélcson-
szerz6dés megsziinéséig minden napra, a mindenkor fennallé t6ketartozasra vonatkozéan a Kélcson-
szerz6désben feltintetett éves kamatlab alapulvételével szamitott 6sszeg 365-06d része. A kamatlab
mértéke a Koélesonszerzédés teljes Futamidejére rogzitésre kerll és a Futamidd alatt nem valtozik, és azt
az Ugyfél a rendelkezésre bocsatott Kolcson 6sszege utan koteles a Providentnek megfizetni.

1.9 Késedelmi Kamat: az esedékesség napjan meg nem fizetett téketartozas utan az esedékességet
kovetd naptol a tényleges megfizetésig, de legfeljebb a Kélcsonszerzédés felmondasaig terjedd id6-
szakra fizetend6 kamat, melynek mértéke a Kondicios Listaban kerll feltiintetésre és amely az Ugyleti
Kamattal megegyez6 kamatbol és a késedelmi kamatfelarbol tevédik dssze.

1.10 Késedelmi Dij: Amennyiben az Ugyfél Késedelmes Tartozasa eléri a Kondiciés Listdban meghata-
rozott mértéket, Ugy az Ugyfél a Provident késedelemmel kapcsolatban felmertilt tobblet Ggyviteli kolt-
ségeinek fedezésére a Kondicios Listdban meghatarozott 6sszegl késedelmi dijat kételes megfizetni.
1.11 Felmondési Dij: Amennyiben a Kélcsonszerzédést a Provident azonnali hatallyal felmondja, Ggy
az Ugyfél a Kolcsonszerzédés megszlintetésével 6sszefliggésben a Kondiciods Listaban meghatérozott
0sszegl felmondasi dij megfizetésére koteles.

1.12 Behajtasi Dij: A Provident a Kélcsénszerzédés felmondasat kévetsen, az Ugyféllel szemben fenn-
allo, lejart kovetelése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljabol behajtasi dijat szamit fel a
Késedelmes Tartozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondiciés Listaban foglaltak szerint.

1.13 Késedelmes Tartozas: A mar esedékessé valt, de meg nem fizetett Torlesztérészlet(ek), valamint a
felszamitott Késedelmi Kamat, esetlegesen felszamitott Késedelmi Dij(ak), tovabba az egyéb, felszami-
tott, de meg nem fizetett, a Kondicios Listdban megjelélt dijak osszege.

1.14 Kondici6s Lista: A Kdlcsonszerz6dés részét képezé, a Hitelpontban kifliggesztett hirdetményben
és a Provident honlapjan elektronikus forméaban kézzétett tajékoztaté, amely tartalmazza az Ugyleti
Kamat, az esetleges késedelem folytan felmertilé Késedelmi Kamat és egyéb dijak, valamint az Ugyfelet
esetlegesen terheld egyéb dijak mértékét, tovabba a kamatszamitas modszerét.

1.15 Hitelpont: A Provident tigyfélforgalom szaméra nyitva all6 helyisége.

1.16 Munkatars: a Kolcsonszerzédés el6készitése és a Kdlcsonszerz6dés megkotése soran a Provident
nevében eljaré személy, aki a Provident alkalmazottja és képviseleti jogosultsagat hitelt érdemlGen iga-
zolja.

1.17 Otthoni Szolgaltatas: A Provident éltal az Ugyfél részére kulsn dij ellenében nytjtott kényelmi
szolgéltatas, amelynek igénybevétele az Ugyfél dontésétdl figg, és amelyre az Ugyfélnek kiilon meghbi-
zasi szerzédést kell kotnie a Providenttel. Az Otthoni Szolgéltatas dijat a THM nem tartalmazza.

2. Kolcsonszerzédés alairasat megel6z6 tajékoztatas

2.1 A Provident az ,Altalanos tajékoztaté kolcsonszerzédés megkotését megelézéen” elnevezésii
nyomtatvanyt, valamint a Klcsonigényls kérésére a Kolcsonszerzdés, a jelen ASZF és a Kondiciés Lista
(a tovabbiakban egytittesen: ,Szerzédéses Dokumentumok”) tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen 4tadja, és ezzel biztositja, hogy az Ugyfél azok tartalmat a Kélcsonszerzédés
alairasa el6tt a megalapozott fogyasztoi dontés meghozatala érdekében kell§ idében megismerhesse.
A Szerzédéses Dokumentumok a Provident Hitelpontjaiban, valamint a Provident honlapjan (www.
provident.hu) is megtekinthetéek.

2.2 Jelen ASZF, amely a Kdlcsonszerz8dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi, a Provident és az Ugyfél
kozott étrejott Kolcsonszerz6dés altalanos szerzédési feltételeit tartalmazza.

2.3 AKdlcsonszerzédeés alairasaval egyidejiileg a Provident az Ugyfél részére atadja a Kdlcsénszerz6dés
1 (egy) példanyat az ASZF-fel és a Kondicios Listaval egyutt.

2.4 Azokban a kérdésekben, amelyeket a Szerz6déses Dokumentumok nem szabalyoznak, a Polgari
Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban: ,Ptk.”), a Hpt.-ben, tovabba a fogyasz-
ténak nyujtott hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII. torvényben, valamint Magyarorszég mindenkor hatélyos
jogszabalyaiban foglalt rendelkezések az irdnyaddak.

3. Jogosultsag Kolcsonre, kélcsonigénylés, hitelbiralat

3.1 AKolcsonigényld a hitelbiralathoz sziikséges adatokat és informacidkat a Provident éltal rendelke-
zésre bocsatott Ugyfél-informacios Adatlap kitoltésével és alairasaval adja meg.

3.2 AKolcsonigénylé nem jogosult a Kélcsonre, ha:

a) 18 évesnél fiatalabb;

b) nincs bejelentett magyarorszagi lakcime;

) cselekvéképtelen vagy cselekvbképességében részlegesen korlatozott;

d) nem tudja munkaviszonyat vagy rendszeres jovedelmét a Providentnek igazolni;

e) nem rendelkezik sajat vagy kozos tulajdonban 416 lakossagi forint bankszamlaval, illetve nem tudja
igazolni a lakossagi forint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési jogat, kivéve amennyiben az Ugyfél
az Otthoni Szolgéltatast igénybe veszi.

3.3 A Provident Kolcsont kérelemre, egyedi hitelbiralat soran meghozott dontése alapjan nyujt. A koz-
ponti hitelinforméaciés rendszerrél sz6lé 2011, évi CXXII. torvény (a tovébbiakban: ,Khrtv.”) 5. § (7)
bekezdése alapjan a Provident a Kdlcsonszerz6dés megkotését megel6zen a Kozponti Hitelinformaci-
s Rendszerbdl (a tovabbiakban: ,KHR") atveszi a Kt‘)lcsénig_ény\c’i Khrtv. 5. § (7) bekez_dés a) illetve b)
pontjaban meghatérozott referenciaadatait. A Provident az Ugyfél hitelképességét az Ugyfél altal ren-
delkezésre bocsatott informaciok és okiratok, a KHR-b&l atvett referenciaadatok, valamint sajat belsé
hitelbiralati szempontjai és a vonatkoz6 jogszabalyok (kilondsen a jovedelemaranyos torlesztérészlet
és a hitelfedezeti aranyok szabalyozasarol szol6 32/2014. (IX. 10.) szdmd MNB rendelet, valamint a ké-
riltekintd lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatarol szol6 361/2009. (XI1.30.) sza-
mu Korm. rendelet) elGirasai alapjan értékeli. A Provident megismerteti a Kélcsonigénylével a KHR-b6I
atvett adatokat, valamint a hitelképességére vonatkozdéan megallapithatd kovetkeztetéseit. A Kéleson-
igényl6 hitelképességérdl, a kolcsonigénylés elfogadéasarol vagy elutasitasarol vald dontés mindenkor

a Provident kizardlagos joga.

3.4 AKolcsonigénylének semmilyen szerzédéses biztositékot nem kell nydjtania, illetve semmilyen biz-
tositassal nem kell rendelkeznie.

4. A Kolcsonszerz6dés létrejotte és hatalybalépése

4.1 AKélcsonszerz8dés a Provident Hitelpontjdban irdsban kerul megkdtésre. A Kélcsonszerzédes csak
akkor jon létre, ha a Szerz6déses Dokumentumokat az Ugyfél a Provident éltal rendelkezésre bocsatott
mintanak teljes mértékben megfeleléen, modositas (kiegészités), torlés és javitas nélkul fogadja el.

4.2 A Kolcsonszerz8dés hatalybalépése az a nap, amikor a Kélcsénszerzédésben meghatérozott Kol-
cson osszege az Ugyfél bankszamlajan jovairasra kerul, vagy Otthoni Szolgaltatas igénybevétele esetén
a Kolcson 6sszege az Ugyfélnek atadasra kerdl.

4.3__Amennyiben a Koélcsonszerzddés alairasatél szamitott 10 (tiz) munkanapon belll a Kélcson ésszege
az Ugyfél oldalan felmertlé okbdl nem utalhaté at az Ugyfél bankszamlajara, a Kélcsonszerz6dés meg-
szlinik anélkil, hogy hatélyba lépett volna.

5. A Kélcson folyositasa és visszafizetése

5.1 A Provident a Kdlcsont banki atutalés Gtjdn bocsétja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a
Torlesztérészleteket hetente, banki atutalas utjan koteles megfizetni a Kolcsonszerzédésben megjeldlt
bankszamlara. Az Ugyfél éltal teljesitett banki atutalasnak minésul az egyszeri vagy allandé atutalasi
megbizés Utjan torténd fizetés.

5.2 Az Ugyfél a Kdlcsonszerzddésben koteles megadni a szamlavezetd hitelintézet megnevezésével a
sajat vagy kozos tulajdonban &ll6 lakossagi forint bankszamlaszaméat vagy azon lakosséagi forint bank-
szamlajanak szamat, amely felett korlatlan rendelkezési joggal bir, és amelyre a Provident a Kdlcson
6sszegét folydsitja, illetve amelyrdl az Ugyfél a Torleszt6részletek megfizetését banki tutalassal tel-
jesiti. Az Ugyfél a bankszamla feletti tulajdonjogét vagy rendelkezési jogat a szamlaszerzédés, vagy
a szamlavezetd bank é&ltal kidllitott 30 (harminc) napnal nem régebbi okirat (pl. bankszdmlakivonat
eredeti példanya) Hitelpontban torténé bemutataséval igazolja.

53A Provident__a Koleson 6sszegét a Kolcsonszerz8dés alairasatol szamitott 10_(tiz) munkanapon be-
IUl utalja &t az Ugyfél bankszamlajara. A Provident a Kolcson 6sszegének az Ugyfél altal megadott
bankszamlara torténd atutalasaval a Kolcson rendelkezésre bocsatasara vonatkozo kotelezettségének
eleget tesz.

5.4 Az Ugyfél a Kolcsonszerzdés alairasat kovetd 5 (6t) munkanapon belll, de még a Kélcson at-
utaldsét megel6zden, kizarélag személyesen jogosult médositani a Kolcsonszerzédésben megadott
banks;émlaszémét (a szamlavezetd hitelintézet megjelolésével). A bankszamla modositasa esetén a
jelen ASZF 5.3 pontban meghatarozott hataridé a médositas Provident altali tudomésra jutasatél sza-
mitodik.

5.5 A Kolcsonszerzédésnek a jelen ASZF 4.3 pontja szerinti megsz(inése esetén a Provident Kélcson-
szerz8déshen foglalt kotelezettségei megsz(innek, azaz a Provident nem koteles a Kdlcsont folyositani
és az Ugyfél nem kovetelheti a Kolcson 6sszegét.

5.6 Az Ugyfél kételes a Torlesztérészleteket esedékességkor a Kdlcsénszerz8désben megjelélt bank-
szamlarél a Kolcsonszerzédésben megjelolt bankszamlara megfizetni banki atutalas dGtjan (kozle-
ményként a Kélcsdnszerz8dés sorszamat feltiintetve). Amennyiben az Ugyfél nem ilyen médon tel-
jesiti a Torlesztérészlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét (vagyis nem banki dtutalassal, hanem
bankfiokban torténd kozvetlen készpénzbefizetéssel), gy a Provident jogosult a felmeril tgyviteli
tevékenységével kapcsolatban, a Kondicids Listdban meghatérozott dijat (Nem &tutalas atjan torténé
Torlesztérészlet befizetésének dija) felszamitani és azt az Ugyfél altal teljesitett befizetés(ek) terhére
elséként jovairni (azaz az Ugyfél 4ltal teljesitett befizetés elséként ezen dijra kertil elszdmolésra).

5.7 Az Ugyfél a Kélcson atutalasat kdvetden barmikor jogosult a Kélcsénszerzédésben megjelélt bank-
szamlaszdm moédosftasara azzal, hogy kételes az 0j bankszémlaszamat a szamlavezetd hitelintézet
megjelolésével irasban, a jelen ASZF 5.2 pontjaban irt médon igazolni a Provident felé.

5.8 Az els6 Torlesztérészlet a Kolcsonszerzédés hatalybalépésétdl szamitott 8. (nyolcadik) napon ese-
dékes, mig a tovabbi Torlesztérészletek az ettsl szamitott minden 7. (hetedik) napon valnak esedékessé.
6. A Kolcsonszerz6dés, az ASZF és a Kondicios Lista részleges érvénytelensége és médo-
sitasa

6.1 Ha a Kolcsonszerzédés, az ASZF, illetve a Kondiciés Lista egyes rendelkezései vagy rendelkezéseinek
egy része érvénytelen lenne, Ugy ez nem érinti a Szerzédéses Dokumentumok tobbi részének érvényes-
ségét, kivéve, ha a Kolcsonszerz6dés az érvénytelen rész nélkil nem teljesithetd.

6.2 A Provident nem jogosult a Szerz8déses Dokumentumokat egyoldaltan, az Ugyfél szamdra kedve-
zGtlentl moédositani. A Kélcsonszerz6désben meghatarozott kamatlab és a Kondiciés Listdban megha-
tarozott dijak szamitasi médja, konkrét 6sszege a Kolcsonszerzédés alapjan fennalld tartozas megfize-
téséig terjedd idészakban nem valtozik.

6.3 A Provident jogosult az ASZF-et egyoldaltan, az Ugyfél szaméra nem kedvezétlen médon maédo-
sitani.

6.4 A Provident a jelen ASZF Ugyfél szaméra nem kedvezétlen, egyoldald modositasarél annak ha-
talybalépése el6tt legalabb 15 (tizenot) nappal a Hitelpontban kifliggesztett és a Provident honlapjan
(www. provident.hu) elektronikus forméaban kozzétett hirdetmény utjan tajékoztatja az Ugyfeleket.

7. Egyuttmikodés és tajékoztatas

7.1 Az Ugyfél véllalja, hogy a Providentet haladéktalanul frasban tajékoztatja vagyoni helyzetének rom-
lasarol, amennyiben az veszélyezteti a Kélcson visszafizetésének lehetéségét.

7.2 Az Ugyfél kételes a Providentnek 5 (6t) munkanapon beliil irdsban bejelenteni, ha a magyarorszagi
tartézkodasra jogositd dokumentumanak érvényességi ideje lejart, vagy ha azt a magyar hat6sag visz-
szavonta, valamint ha nem felel meg a jelen ASZF 3.2 pontjaban meghatarozott feltételeknek.

7.3 A pénzmosas megelézésére és megakadalyozasara vonatkozo jogszabalyok alapjan, az Ug‘yfélle\
torténd irasbeli szerz6déskotéskor a Provident koteles az Ugyfél azonositasat elvégezni és az Ugyfél
jogszabalyokban meghatérozott adatait rogziteni.

7.4 Az Ugyfél koteles a Providentet 5 (6t) munkanapon belil irésban, vagy a Provident Telefonos Ugy-
félszolgalataval rogzitett vonalon folytatott telefonbeszélgetés Gtjan tajékoztatni az azonositas soran
megadott adatainak valtozasardl, kulonosen, de nem kizarélag bejelentett lakcimének vagy levelezési
cimének, illetve megadott telefonszamanak valtozasarol. Ezen kotelezettség elmulasztasabol szarmazé
karért az Ugyfelet terheli a felel6sség.

7.5 A Provident mindenkor az Ugyfél altal igazolhaté médon kozélt (elsésorban a levelezési) cimre kiildi
értesitéseit és leveleit.

7.6 A Provident a Hpt. 275. §-a értelmében az Ugyfél részére dij-, kéltség-, és egyéb fizetési kotele-
zettségmentesen évente 1 (egy) alka\ommanl és a Kélesonszerz6dés lejartat kovets 30 (harminc) napon
belll; tovabba az Ugyfél eseti kérésére, az Ugyfél koltségére irasbeli kimutatast kild.

7.7 A Provident az Ugyfél kérésére a tartozasrél torlesztési tablazat formajaban dfj-, koltség-, és egyéb
fizetési kotelezettségmentesen kivonatot bocsat az Ugyfél rendelkezésére.

8. A torlesztések elszamolasa

8.1 Ha az Ugyfél ltal fizetett dsszeg az esedékes Torlesztérészlet és az egyéb esetlegesen felmerult
Késedelmes Tartozas kiegyenlitésére nem elég, a Provident a befizetett 6sszeget az Ugyfél kilonbozé
jogcimen felmerult tartozésaira az aldbbi sorrend szerint szamolja el: a) Nem atutalas atjan térténé
torlesztdrészlet befizetésének dija, b) Behajtasi Dij, c) Felmondasi Dij, d) Késedelmi Dij, ) Késedelmi
Kamat, f) Ugyleti Kamat, g) Téketartozés (Kolcson 6sszege).

8.2 Amennyiben az Ugyféinek egyidejiileg tobb kdlcsonszerz6désbél eredéen &ll fenn a jelen ASZF
8.1 pontjaban irt tartozasa és a befizetett 6sszeg valamennyi esedékes tartozas megfizetésére nem
elegendd, Ggy — az Ugyfél eltérd rendelkezése hidnydban — az Ugyfél altal teljesitett fizetés elsésorban
a kordbban megkotott kolcsonszerzédés torlesztésére kertl elszamolasra.

8.3 Az Ugyfél barmikor élhet a Kdlcson részleges, illetéleg teljes el6torlesztésének jogaval. A Provident
el6torlesztési dijat nem szamit fel és az elétorlesztés miatt keletkezd kéltségeit az Ugyféllel szemben
nem érvényesiti. Az Ugyfél kérése esetén a Provident irashan, illetve Telefonos Ugyfélszolgélatan ke-
resztul tajékoztatja az Ugyfelet a Kolcson teljes elStorlesztése esetén fizetendd dsszegrdl.

8.4 Részleges elbtorlesztés jogcimén a mindenkor esedékes Torlesztérészleten felll teljesitett befize-
tésnek a lejart, de meg nem fizetett Késedelmes Tartozasok jelen ASZF 8.6 pontja szerinti rendezéséhez
fel nem hasznélt része keril elszamolasra. Részleges el6torlesztés esetén a Torlesztérészlet Gsszege
nem valtozik, a Provident a részleges el6torlesztést a Kolcson futamidejének aranyos csokkenését
eredményezé mddon szamolja el. A Provident a részleges el6torlesztés(ek) elszamolasat a vonatkozd
tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak hatalyaval azon a napon hajtja végre, amikor a Futamidének
a részleges el6torlesztésbdl eredd csokkenése egyuttal a Kolcson lezérasat is lehet6vé teszi. A Kolcson

lezarasaig az Ugyfél hetente koteles az elSirt Torlesztérészletet megfizetni.

8.5 A Provident a Kdlcson folyésitasanak napjatél kezdédéen minden napra Ugyleti Kamatot szamit
fel, melynek napi mértéke a mindenkor fennallé t6ketartozasra vonatkozdan a Kélcsonszerzédésben
feltiintetett éves kamatlab alapulvételével szdmitott 6sszeg 365-6d része. El6torlesztés esetén az Ugy-
fél koteles megfizetni a Kolcsonszerzédés eredeti lejarata szerint fennmaradé idétartamra vonatkozd
Ugyleti Kamattal csokkentett Ugyleti Kamatot, valamint az esetlegesen felmer(lt egyéb dijakat.

8.6 Amennyiben az Ugyfél a tobbletbefizetés teljesitését kévetéen barmely Torlesztérészlet megfizeté-
sével késedelembe esik, gy a tobbletbefizetés a Kélcsonszerzédésben tett rendelkezésnek megfelel 8-
en a Késedelmes Tartozas 6sszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra keriil elszémolésra. Az Ugyfelet a
tobbletbefizetéshdl a Késedelmes Tartozasra utdbb elszamolt 6sszeg utén a tobbletbefizetés teljesitése
és az elszamolas kozotti idészakra kamat- vagy mas dijkedvezmény nem illeti meg.

8.7 Amennyiben az Ugyfél részére tulfizetés folytan visszatérités jar, gy annak 6sszegét a Provident
az Ugyfél részére tutalja azzal, hogy a visszautalasi kételezettsége folytan felmerild tgyviteli tevé-
kenységével kapcsolatos, a Kondiciés Listaban meghatarozott dijat (Tulfizetés visszautaldsanak dija)
a visszautalandé ésszegbe beszdmitja. Abban az esetben, ha az Ugyfél rendelkezik tovabbi olyan kél-
csonszerzédéssel, melynek vonatkozasaban lejart Késedelmes Tartozasa van, Ugy a Provident az Ugyfél
eltéré nyilatkozata hianyaban, a visszatéritend6 Gsszeget a (régebben) lejart Késedelmes Tartozasba
beszémitja.

9. Késedelem

9.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett t6kedsszeg utan, az esedékességet kovetd naptdl a tényleges megfi-
zetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés felmondasaig terjedd idészakra Késedelmi Kamatot kételes
fizetni. A Késedelmi Kamat mértéke a Kondicios Listaban kerul feltiintetésre.

9.2 Amennyiben a Kélcsonszerzédés alapjan fennallé Késedelmes Tartozas eléri a Kondicios Listaban
meghatarozott 8sszeget, (igy az Ugyfél a késedelemmel kapcsolatban felmeriilt tébblet tgyviteli kolt-
ségek fedezésére a Kondicids Listdban meghatarozott dsszeg(i Késedelmi Dijat kdteles megfizetni. Ezen
feltil a Provident jogosult az Ugyfelet a Késedelmes Tartozés rendezésének céljiabél személyesen felke-
resni, melynek a Kondicids Listaban foglalt koltségét (Hatralékos tgyfél személyes felkeresésének dija)
az Ugyfél kételes megfizetni.

9.3 Amennyiben az Ugyfél fizetési késedelme meghaladja a 90 (kilencven) napot, gy a Provident jogo-
sult a Kdlcsénszerz8dést felmondani.

9.4 A Provident a Kélcsonszerzédést azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az Ugyfél stlyos szerzddéssze-
gést kovet el. Stlyos szerzédésszegésnek mindstil kulonosen a jelen ASZF-ben foglalt egyittmiikodési
kotelezettség sulyos elmulasztasa, a Provident barmely médon torténé megtévesztése (igy kulono-
sen, ha az Ugyfél a Providentet a Kdlcsdndsszeg megéllapitasanal valétlan tények kozlésével, adatok
eltitkolaséval vagy més modon megtévesztette), tovabba a jelen ASZF 9.3 pontjdban meghatarozott
fizetési késedelem bekévetkezése, amennyiben az Ugyfél a Provident elzetes felszolitasara sem pétolta
a mulasztéasat.

A Provident a Kolcsénszerzédést azonnali hatallyal felmondhatja tovabba, ha az Ugyfél életvitelszer(
magyarorszagi tartdzkodasa megsziinik.

9.5 Amennyiben a Kélcsdnszerz8dést a Provident azonnali hatéllyal felmondija, gy az Ugyfél a Kélcsén-
szerz6dés megszlntetésével osszefuggésben a Kondicids Listaban meghatarozott dsszeg(i Felmondasi
Dij megfizetésére koteles.

9.6 A Kélcsonszerz6dés azonnali hatalyd felmondasa, illetve barmely méas okbdl térténé megsziiné-
se esetén az Ugyfél koteles a Providenttel szemben a megsz(inés idépontjaban fennallé valamennyi
tartozasat egy 6sszegben, azonnal megfizetni. A Kélcsénszerzédés megsz(inését kévetden az Ugyfél
fennéllé tartozasanak visszafizetésérd|, illetve annak titemezéséré| a Provident és az Ugyfél kilén meg-
allapodast kothet.

9.7 A Provident a Kélcsénszerzédés felmondésat kévetéen, az Ugyféllel szemben fennéllé, lejart kove-
telése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljabdl Behajtasi Dijat szamit fel a tartozés teljes
megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listaban foglaltak szerint.

9.8 A Provident jogosult az Ugyféllel szemben fennallo, lejart kovetelését birésagi vagy egyéb uton
érvényesiteni és az ezzel kapcsolatban felmertlt koltségeit az Ugyfélre tovabbterhelni.

10. A Teljes Hiteldij Mutaté (THM)

10.1 ATHM kiszamitasara a kovetkezd képletet kell alkalmazni:

ick(1 +X) k= i D, (1+X)™

C,: a k sorszdmU hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefliggd, az elsé hitelfolydsi-
tasig fizetendé koltségekkel,

D,:az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolydsitasok szama,

m’: az utolsé torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

t: az elsé hitelfolyositas idépontja és minden ezt kovetd hitelfolyésitas idépontja kozétti idStartam
években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

s,: az els hitelfolyositas idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés idépontja kozotti
id6tartam években és téredékévekben kifejezve,

X:a THM értéke.
10.2 Az adott Kélcsonre vonatkozé THM mértéke a Kolcsonszerzédésben kertil feltiintetésre.
10.3 A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabéalyok figyelembevételével
torténik.
11. A Kblcsonszerzédésben foglalt jogok engedményezése, jogutodlas
11.1 A Provident a Kdlcsonszerz6déshl szarmazo kéveteléseit barmikor, indokolas nélkal harmadik fél-
re engedményezheti, jogi biztositékként lekotheti. Az engedményezés soran a Provident a Ptk. szabalyai
alapjan jar el. A Provident Kolcsonszerz6désbdl szarmazoé jogainak engedményezése a Kélcsonszerz6-
dés érvényességét vagy szabalyait nem érinti.
11.2 Az Ugyfél a Kdlcsdnszerz8déshdl szarmazé kotelezettségeit a Provident tartozasétvallaldshoz vagy
szerz8désatruhazashoz szlikséges jognyilatkozata nélkil harmadik személyre nem ruhéazhatja at.

11.3 Az Ugyfél haléla esetén az 6rokos(ok) koteles(ek) a Ptk. vonatkozd rendelkezései szerint az Ugyfél
tartozéasaért helytallni.

12. Vegyes rendelkezések

12.1 Az Ugyfél a Provident irésbeli értesitése mellett a Kélcsonszerzddés alairasatél szamitott 14 (tizen-
négy) naptari napon belil indokolas nélkal, dijmentesen elallhat a Kdlcsénszerzédéstdl, amennyiben
a Kolcson még nem kertlt folyositasra, illetve felmondhatja azt, amennyiben a Provident a Koélcsont
mar folyositotta. Felmondas esetén az Ugyfél a nyilatkozat elkiildését kéveten haladéktalanul, de leg-
késébb 30 (harminc) naptari napon bell koteles a Kolcson teljes 6sszegének még meg nem fizetett
részét visszafizetni a Provident részére. Az elallasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha az Ugyfél az erre vonatkozé nyilatkozatat a fenti hatéridében postéra adja vagy egyéb
igazolhaté moédon azt a Provident részére elkiildi.

12.2 Az Ugyfél az adatait az Ugyfél-informéciés Adatlap, illetve a Kélcsdnszerzédés kitéltése Gtjan adja
4t a Providentnek. Az Ugyfél a Kélcsonszerz8dés megkétésével hozzajarul személyes adatai kezelésé-
hez, az atadott adatkezelési tajékoztatdban meghatérozottak szerint. A Provident az Ugyfél altal meg-
adott adatokat az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
térvényben (a tovabbiakban: , Info tv.”) és a Hpt.-ben foglaltak szerint kezeli. A személyes adatok keze-
lésének célja a Kolcsonszerz8dés teljesitése, ezen beliil az Ugyfél hitelképességének felmérése, a kocka-

zatok értékelése és kezelése, a szolgéltatas nyUjtasa, a Kolcsonszerzédésbél szarmazo jogok gyakorlasa,
a kotelezettségek teljesitése az e célok eléréséhez feltétlentil sziikséges iddtartamban, de legfeljebb az
tgyfélkapcsolat megszlinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig. Az tgyfélkapcsolat megszlinését kévetben az
adatkezelés célja az iranyado torvényi eléirasok (a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény, a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI. torvény)
teljesitése, valamint a jogviszonybdl szarmazé igények érvényesitése. A Provident banktitokként kezeli
a Kolcsonigénylétsl/Ugyféltdl, illetve a Kélcsonigénylérsl/Ugyfélrsl birtokaba jutott valamennyi ada-
tot, informaciét, és csak a Kdlcsonigényld/Ugyfél irdsbeli hozzajarulésa vagy jogszabalyi el6iras alapjan
tovabbitja azokat harmadik személynek. A Provident a Kélcsonszerz6dés megkotését megel6zéen, az
adatok felvételével egyidejlileg tajékoztatast ad a személyes adatok kezelésérdl.

Provident a Khrtv. 5. § (2) bekezdése alapjan a Kolcsonszerz6dés megkotését kovetéen irasban atadja
az Ugyfél, illetve a Kélcsonszerzédés Khrtv. melléklete II. fejezetének 1.1 és 1.2 pontjanak a)-d) pontjai
szerinti adatait a Bankkozi Informatikai Szolgéltaté Zrt. (a tovébbiakban: ,,BISZ Zrt.”) részére a KHR-be
torténd adattovabbitas céljabol. Ha a Khrtv. 11. § (1) bekezdésében, illetve a 12. §-ban foglalt feltételek
bekévetkeznek, vagyis az Ugyfél a Providenttel szemben fennéllé esedékes fizetési kotelezettségének
oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a kése-
delembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegl havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget
meghaladé késedelem folyamatosan, tébb mint 90 (kilencven) napon keresztil fennéll, gy a Provident
az Ugyfe’lnek aKhrtv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott azonosit6 adatait a BISZ Zrt. részére a KHR-
be torténé adattovabbitas céljabol kiszolgaltatja. A Provident az adatatadas tervezett végrehajtasat 30
(harminc) naptéri nappal megel6zéen irasban tajékoztatja az Ugyfelet az altala frasban koézolt cimen
(levelezési vagy e-mail cimen) arrél, hogy amennyiben nem tesz eleget szerzédéses kotelezettségének,
Ugy adatai atadasra kertilnek a KHR-be. A Provident a KHR felé torténé adatatadas tényérdl, az atadas
megtorténtét kévetd 5 (6t) munkanapon belll frasban tajékoztatja az Ugyfelet. Abban az esetben pe-
dig, ha a Khrtv. 12. §-ban foglalt feltételek az Ugyfél vonatkozésaban bekévetkeznek, vagyis az Ugyfél
a Kolcsonszerzédés megkotésének kezdeményezése soran valdtlan adatot k6z6l, hamis vagy hamisitott
okiratot haszndl és ez a tény okirattal bizonyithatd, Ugy a Provident az Ugyfélnek a Khrtv. 12. §-ban
meghatarozott azonosit6 adatait a BISZ Zrt. részére a KHR-be térténé adattovabbitas céljabdl kiszolgal-
tatja. Az Ugyfél az adatkezelési szabalyok megsértése esetén az Info tv. 21-22. §, valamint a Khrtv. 16.
§ szerint jogosult jogorvoslatra. Az Ugyfél a Providentnél vagy a BISZ Zrt.-nél jogosult kifogast emelni
adatainak a KHR-be torténd atadasa, illetve a KHR-ben torténd kezelése ellen, és kérheti adatainak he-
lyesbitését, illetve torlését, tovabbé keresetet indithat a Provident és a BISZ Zrt. ellen a lakéhelye szerint
illetékes jarasbirosag elétt.

12.3 A Provident jogosult az Ugyfelet a Kolcsonszerz8déshdl eredd kotelezettségeinek teljesitése ér-
dekében (ideértve kilonosen a Késedelmes Tartozas rendezésével kapcsolatos teendék egyeztetését)
lakhelyén személyesen felkeresni, tovabba telefonon (hivés, illetve rovid széveges lizenet (sms) Gtjan),
e-mail itjdn megkeresni.

12.4 A Provident a pénzigyi szolgéltatasa vonatkozasaban jogosult a Hpt.-ben szabalyozott kozvetité
igénybevételére.

12.5 A hitelbirdlat el6készitésére, illetve a Kélcsonszerz6dés megkétésére a Provident illetékes Hitel-
pontjaban keril sor a Kélcsdnigényldvel elézetesen egyeztetett idépontban. Az Ugyfél a Hitelpontok
elérhet8ségérdl és nyitvatartési idejérél a Provident Telefonos Ugyfélszolgélatan (a 06 80 60 60 60-as
telefonszamon), illetve a Provident honlapjan (www.provident.hu) tajékozédhat.

A Kélesonszerz6déssel, valamint a Provident szolgaltatasaval kapcsolatban felmerdlt kérdésével, pana-
szaval az Ugyfél telefonon a Provident Telefonos Ugyfélszolgalatahoz (a 06 80 60 60 60-as telefonsza-
mon), irdsban az Ugyféltajékoztatési Csoporthoz (1382 Budapest, Postafidk 12., e-mail cim: provident@
provident.hu) fordulhat, illetve személyesen felkeresheti Provident kézpontjat, illetve barmely Hitel-
pontjat. Az Ugyfél jogosult a személyes tigyintézés idépontjat telefonon keresztil (a 06 80 60 60 60-as
telefonszamon) vagy elektronikusan (www. provident.hu) elézetesen lefoglalni.

Az Ugyfél panaszat a Provident kivizsgalja és a panasszal kapcsolatos &llaspontjarél és intézkedéseirgl
(indokolassal ellatva) frasban tajékoztatja az Ugyfelet a panasz beérkezéséts| szamitott 30 (harminc)
napon beliil kivéve, ha a panaszt az Ugyfél széban jelenti be és a Provident az abban foglaltaknak
nyomban eleget tesz.

A panasz elutasftasa esetén az Ugyfél a fogyasztévédelmi kifogasaival kapcsolatban a Provident fel-
Ggyeleti szervénél, a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a
Kolcsonszerzédés létrejottével, érvényességével, joghatésaival és megsziinésével, tovabba a szerzé-
désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzugyi
Békéltetd Testilet eljarasat kezdeményezheti. A fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolat-
ban a Provident tovabbi részletes tajékoztatast nyUjt a Hitelpontokban kifliggesztett tajékoztatokon,
valamint honlapjan (www.provident.hu).

12.6 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Provident a Hpt. 68. §-a alapjan jogosult egyes tevékenysége-
inek kiszervezésére, illetve a Hpt.-ben szabalyozott kézvetits igénybevételére, melyek soran jogosult a
banktitoknak min6sulé adatokat az érintett harmadik személyek részére 4tadni. A Provident biztositja
azt, hogy a banktitoknak mindstlé adatok kezelése és feldolgozasa a jogszabalyoknak és az Ugyfél
tajékoztatasanak megfeleléen torténjen.

A Provident az egyes kiszervezett tevékenységek korérél és a kiszervezett tevékenységet végzék szemé-
lyérél az Ugyfelet a Kolcsonszerzédés megkotésekor a jelen ASZF-ben, a Kolcsonszerzddés megkotését
kévetben pedig a Hitelpontokban kifliggesztett tajékoztatokon, valamint honlapjan (www.provident.
hu) tajékoztatja.

12.7 A Provident Magyarorszég teruletén, annak jogszabélyai szerint zarkorlien miikodé részvénytar-
sasagi formaban létrehozott, bejegyzett pénzlgyi vallalkozas. M(ikodésére és szolgaltatasainak telje-
sitésére a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyi rendelkezések és hatdsagi elGirasok, tovabbé belsé
el6irdsai az irdnyadok. A jelen ASZF a Provident Hpt. szerinti Uzletszabélyzatdnak min&sul. A Provident
tevékenységével kapcsolatos feltigyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabad-
sag tér 9.) mint fellgyeleti hatésag latja el. A Provident csatlakozott a lakosség részére hitelt nydjtd
pénziigyi szervezetek Ugyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl szél6 Magatartasi Kodex ala-
ir6ihoz és kotelezd érvénnyel aldvetette magat a Kodex rendelkezéseinek. A Magatartasi Kodex elérhetd
a Provident honlapjan (www.provident.hu), illetve Hitelpontjaiban, valamint igényelhet6 a Telefonos
Ugyfélszolgalaton (a 06 80 60 60 60-as telefonszémon) keresztiil.

12.8 Tajékoztato a kiszervezett tevékenységek korérél

Hivatkozassal a Hpt. 68. § (12) bekezdésben, valamint a jelen ASZF 12.6 pontjdban foglaltakra, a
Provident tajékoztatja Ugyfeleit a kiszervezett tevékenységek korérsl, illetve a kiszervezett tevékeny-
ség ellatasat végz6 harmadik személyekrél. A kiszervezett tevékenységek ellatdsahoz a Provident
banktitokkort is érinté adatokat tovabbit az aldbbi harmadik személyek részére adatkezelés, illetve
adatfeldolgozas céljabol:

1. A torlesztérészletek begylijtésének, statisztikai céld adatfeldolgozasat az IPF International Limited

(székhely: Number Three, Leeds City Office Park, Meadow Lane, Leeds, LS11 5BD) latja el.

Az Ugyfelek részére postan eljuttatandé levelek cimzését (perszonalizalasat), boritékolasét, valamint

postazas céljabdl torténd adatfeldolgozasat az M.C. DIRECT Kft. (székhely: 1145 Budapest, Rona u.

127/B.) latja el.

. Az Ugyfelekkel kétott kdlcsdnszerzddések, illetve az ahhoz kapcsolédé dokumentumok térolasét az
Iron Mountain Magyarorszag Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. és V.) latja el.

. Az Ugyfelekkel kotétt kélcsonszerzdések, illetve az ahhoz kapcsolédé papir alapt dokumentumok,
valamint elektronikus adathordozék megsemmisitését a REISSWOLF Budapest Kft. (székhely: 1097
Budapest, lllatos Ut 6.) latja el.

. A munkavédelmi és munkabiztonségi feladatok ellatasa soran a Direct Safety System Kft. (székhely:
1035 Budapest, Miklds u. 13. 8. emelet 42.) tgyféladatokhoz férhet hozza (adatfeldolgozo).

. A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer és a Provident rendszere kozotti adattovabbitast lehet6vé tevé
modul karbantartasat és rendszertdmogatasat a BINARIT Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Vaci Gt 95.)
latja el.

A Telefonos Ugyfélkapcsolati Kozpont lizemeltetéséhez sziikséges informatikai rendszerek tdmo-
gatasaval, karbantartasaval, hibaelharitasaval, fejlesztésével kapcsolatos tevékenységet a Geomant-
Algotech Zrt. (1012 Budapest, Krisztina tér 2.) latja el.

. A Provident egyéb informatikai rendszereinek tervezésével, fejlesztésével, izemeltetésével és tdmo-
gatasaval kapcsolatos tevékenységet az Isobar Budapest Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Kacsa u.
15-23.) latja el.
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