Altalanos tajékoztat6 az 6r6kost megillet6 jogokrdl és kételezettségekrol

Amennyiben bekoévetkezik a halaleset, az 6r6kosnek az alabbi teenddi vannak

+ halotti anyakoényvi kivonat kiallitasat kérni az anyakonyvvezet6tdl,

« ahagyatéki eljarasban részt venni, ennek keretében a hagyatéki leltar felvétele érdekében eleget tenni az eljaras
lefolytatasara illetékes jegyz6 felhivasanak: ismertetni az ismert 6rokos vagy 6rokosok személyét, 6rokhagyd
vagyontargyait (ingosag, ingatlan) és a hagyatéki terheket, esetlegesen az 6rokhagyé utan maradt végrendeletet
becsatolni,

+ aleltar felvétele utan eleget tenni a kozjegyz6i idézésben foglaltaknak.

Kinek a részére adhat6 tajékoztatas a kélcs6njogviszonnyal kapcsolatban?

A Provident Pénziigyi Zrt. (Provident) a vonatkozé jogszabalyi el6irasok értelmében kizardlag a hagyatéki
eljarasban részt vevé jegyz6, kozjegyzl, az esetleges kulfoldi eljarasban kozremtkods, az Eurépai Unid
tagallamaban eljaré végrendeleti végrehajto vagy kirendelt hagyatéki gondnok és 6r6kos részére ad az 6rokhagyo
fennall6 kolcsonszerzédéseire vonatkozoan teljes kort tajékoztatast.

A hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig a Provident az Orokhagyo kozeli
hozzatartozojanak irasbeli kérelmére kizardlag az alabbi adatokrodl ad tajékoztatast: az elhalalozott altal felvett és
még vissza nem fizetett kolcson alapjan fennallé tartozas Osszegérdl és Osszetételérdl, az ezt alatamaszto
adatokrdl, igy kiilonosen a lejart tartozas 6sszegérdl, az esedékes torlesztorészletrdl, azon szamlaszamrol, amelyre
a torlesztOrészletet fizetni kell, valamint a hatralévé futamidérél

Kozeli hozzatartozonak mindsul a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt
gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevelSszuld, a testvér és az élettars.

Az 6r6kosok a fentieken tdl az Eurdpai Unid altalanos adatvédelmi rendeletében [Eurdpai Parlament és a Tandacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsirol, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil
helyezésérol| és az informacids 6nrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
25. §-ban foglalt érintetti jogokat is gyakorolhatjak. Az érintetti jogokrol, illetve a Provident adatkezelésérol
részletes tijékoztatist a www.provident.hu oldalon elérhetd Altalanos adatkezelési tajékoztaté tartalmaz

(https://www.provident.hu/adatkezelesi-tajekoztato/altalanos-adatkezelesi-tajekoztato).

Milyen dokumentumok sziikségesek az tigyintézéshez, egyeztetéshez?

Amennyiben az rendelkezésre all, kérjuk, hogy az elhalalozas tényének és idépontjanak igazolasa érdekében
kiildje meg résziinkre vagy a személyes tigyintézésre hozza magaval a halotti anyakényvi kivonat, illetve, ha a
hagyatéki eljaras mar lezarult, akkor a hagyatékatadé végzés masolati példanyat.

Amennyiben a hagyatéki eljaras még nem zarult le, és On az 6rokhagyo kozeli hozzatartozoja, akkor kérjik, hogy
kérelmét irasban juttassa el a Providenthez, a kérelemben megjelélve hozzatartozéi mindségét is, mivel a
fenticknek megfelel6en kizardlag a kozeli hozzatartozo irasbeli kérelmére all modunkban tajékoztatast adni a
hivatkozott adatokrél. Amennyiben a hagyatéki eljaras mar lezarult, az 6rokosi mindség igazolasa érdekében
kérjik, mindenképpen bocsassa rendelkezéstinkre a kozjegyz6 altal kiallitott jogerds hagyatékatado végzés, vagy
Oroklési bizonyitvany masolati példanyat.

A Provident 6rokosnek tekinti azt a személyt, aki 6rokosi jogallasat jogerds hagyatéki végzéssel, 6roklési
bizonyitvannyal, vagy jogerés birdsagi hatirozattal igazolja.


http://www.provident.hu/
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Hogyan felel az 616kos a hagyatéki terhekért?
Az ember halalaval hagyatéka mint egész szall az 6rokosre.

Az 6r6koés a hagyatéki tartozasokért a hagyaték targyaival és azok hasznaival felel a hitelez6knek. Ha a kévetelés
érvényesitésekor a hagyaték targyai vagy hasznai nincsenek az 6rokos birtokaban, az 6rokos 6roksége erejéig
egyéb vagyonaval is felel.

A hagyatéki tartozasok sorrendje szerint el6bb allé csoportba esé tartozasok a kielégités alkalmaval megel6zik a
hatrabb all6 csoportba soroltakat. Abban a csoportban, amelyben valamennyi tartozas teljes kielégitésére nincs
lehet6ség, kielégitésnek a kovetelések aranyaban van helye.

Hagyatéki tartozasok

a) az 6rokhagyo ill6 eltemetésének koltségei;

b) a hagyaték megszerzésével, biztositasaval és kezelésével jard sziikséges koltségek (a tovabbiakban: hagyatéki
koltségek), valamint a hagyatéki eljaras koltségei;

¢) az 6rokhagyd tartozasai;

d) a kotelesrészen alapul6 kotelezettségek;

e) a hagyomanyon és a meghagyason alapul6 kotelezettségek.

Koélcsonbdl eredd tartozas 6rokossel szemben torténd érvényesitése

Amennyiben az elhunytnak a Providenttel szemben kélcsonszerz6désbol eredéen tartozasa allt fenn, akkor az
orokhagyo halalaval a hagyatéki tartozas az 6rokosre szall. Amennyiben a kélesonszerzédéshez kapesoléddan az
Orokhagy6 elérelatd csomagra vonatkozoé megallapodast kotott, és az az 6rokhagyd haldlaig nem kertlt
felmondasra, akkor az 6r6kos mentesil az 6rokhagyoé halalanak idépontjaban fennall6 tartozas megfizetése alol.

Amennyiben az 6rokhagyo kélesonéhez elérelaté csomagra vonatkozé megallapodas nem kapcesolédott, akkor a
Provident az 6rokhagy6 haldlinak idSpontjaban fennallé kovetelést az 6rokhagyd 6rokosével/6rokoseivel
szemben a hagyatéki eljaras keretében érvényesiti.

A Provident, azt kovetSen, hogy az tgytél elhalalozasardl hivatalosan tudomast szerez, az 6rokhagyé halalnak
idépontjaban fennallé kélesonjogviszonyokat megvizsgalja, és az alapjan — a fenticknek megfelelen — az illetékes
kozjegyz6t tajékoztatja arrdl, hogy az 6rokossel/6rokosokkel szemben a Provident milyen 6sszegl hagyatéki
hitelez6i igényt kivan érvényesiteni, illetve arrdl is, amennyiben nem kivan hagyatéki hitelezéi igényt bejelenteni.

Az 6r6koést terheld tartozas meg nem fizetése esetén a Provident a kévetelés kezelését kilsé koéveteléskezeld
részére kiadhatja. Ebben az esetben a koévetelés behajtasa érdekében az Orokos(6k) személyes adatait,
elérhet6ségeit, valamint a Providenttel szemben fennall, lejart tartozasra vonatkozé adatokat a megbizott

koveteléskezel6 részére a Provident atadja. A Provident altal megbizott kéveteléskezel6 Tarsasagok listaja a
hivatkozott adatkezelési tajékoztatoban olvashato.

A kolcs6nho6z kapcsolodo el6relaté csomagra vonatkozé megallapodas esetén a biztositasi esemény
bejelentése

Az elérelaté csomag a halal esetére szOlo tartozas-elengedési szolgaltatason felil tartalmaz egy az Ugyfélre
vonatkozo csoportos élet- és balesetbiztositast is. Az 6rokos(0k)nek a halalesetre tekintettel a biztositasi esemény
bekovetkezését kozvetlentl a biztosito felé kell {rasban bejelenteni, az alabbiak szerint:

- amennyiben a biztositdsi esemény 2024. december 31. napjaig kdvetkezett be, akkor az UNION Vienna
Insurance Group Biztosité Zrt. (Levelezési cim: 1380 Budapest Pf. 1070)
felé,



- amennyiben a biztositasi esemény 2025. januar 1. napjan vagy azt kévetden kévetkezett be, akkor pedig
a MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fioktelepe (Levelezési cim: 1558 Budapest Pf. 187., vagy 1138
Budapest, Népfurdé utca 22.) felé.

A biztositassal, valamint a karbejelentéssel kapcsolatos részletes szabalyokrol, a bejelentéshez csatolandd
dokumentumokrél a https://www.provident.hu/szolgaltatasok/elorelato-csomag linken elérhet$ ,,Biztositasi
feltételek™ és ,,Biztositasi tajékoztatd” elnevezésti dokumentumok alapjan tajékozodhat(nak).

A Dbejelentéshez  sziikséges  karbejelentd  letolthetd a  www.union.hu/ugvintezes — vagy a
https://www.metlife.hu/lakossagi-biztositasok/vedelem/provident/, valamint a
https://www.provident.hu/szolgaltatasok/elorelato-csomag (MetLife szolgaltatasi igénybejelentd) linken.
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